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Villkor och forutsattningar for leverans
(for varor, tjianster och digitala tjanster)

Inledning, definitioner och tolkning

Dessa leveransvillkor ("Villkoren"): (a) géller fér och styr: (i) all férsaljning av Varor;
(ii) tillhandahallandet av Digitala Tjanster; och (iii) tilhandahallandet av Tjénster; och
(b) utgdr en del av Avtalet mellan Sandvik och Kdparen.

Parterna ar dverens om foljande: (a) ord eller fraser som inleds med en stor bokstav
i dessa Villkor ska ha de betydelser som anges i punkt 25 (Definitioner); och (b)
dessa Villkor ska tolkas i enlighet med punkt 3.5 (Avtalet) och punkt 26 (Tolkning).

Offerter, Bestallning och Orderbekréftelse

Koparen lamnar en Bestalining till Sandvik (vilken Bestallning kan folja pa en Offert).
Med forbehall for punkt 3 (Avtalet) utgor Bestalningen ett Anbud (av Koparen) att
(fran Sandvik) kopa vissa Varor, Tjanster eller Digitala Tjanster i enlighet med dessa
Villkor.

Sandvik kan, efter eget gottfinnande, antingen: (a) acceptera Bestéliningen genom
en Orderbekraftelse (varvid parterna omedelbart ska vara bundna av avtalet); eller
(b) forkasta Bestéllningen.

Avtalet

Parterna &r dverens om att: (a) tillhandahéallandet eller leveransen av alla Varor,
Tjanster och Digitala Tjanster enligt, eller i samband med, en Bestallning omfattas
av dessa Villkor och 6vriga bestdmmelser i Avtalet; (b) Avtalet innehaller hela
overenskommelsen mellan parterna med avseende pa dess féremal och ersétter all
tidigare kommunikation och alla tidigare 6verenskommelser mellan parterna; (c) Vid
ingdende av Avtalet har Kdparen inte, och forlitar sig inte, pa ndgon kommunikation
eller representation (annan an bedraglig férvrangning) som inte uttryckligen har
angetts i Avtalet; (d) Avtalet géller med uteslutande av alla andra villkor, inklusive
de: (i) som utfardats av eller hanvisats till av Kdparen (inklusive i en Bestalining);
eller (i) som kan vara underforstadda enligt lag, handel, sedvénja, praxis eller
handelsbruk.

Sandvik kommer inte att leverera pa, och avvisar uttryckligen: (a) Képarens
standardvillkor for inkdp (eller liknande); och (b) i den utstrackning det &r tillatet
enligt tilldmplig Lag, alla andra villkor an de som ingar i Avtalet.

Parterna ar dverens om att Avtalet ingas pa det satt som beskrivs i punkt 2 (Offerter,
Bestéllningar och Orderbekréftelse).

Koparen samtycker till att, utan att begrdnsa Sandviks Garanti, genom att: (a) ta
Varorna i besittning, eller (b) dra nytta av Tjansterna eller de Digitala Tj&nsterna,
oaterkalleligen bekraftar och godkanner att Varorna, Tjansterna eller de Digitala
Tjansterna (i forekommande fall) har levererats i enlighet med Avtalet.

Om, och i den man, det foreligger konflikt, inkonsekvens eller oklarhet mellan
Avtalets bestandsdelar ska sadan konflikt, inkonsekvens eller oklarhet losas i
enlighet med f6ljande prioritetsordning (dar dokument tidigare i listan har foretrade
framfor dokument senare i listan): (a) Orderbekraftelsen (om dokumenterad); (b) alla
andra dokument som bifogas eller hanvisas till i Orderbekraftelsen (om
dokumenterad); (c) dessa Villkor; (d) alla andra dokument som bifogas eller
hanvisas till i Villkor; (e) Offerten; (f) alla andra dokument som bifogas eller hanvisas
till i Offerten; och (g) med beaktande av punkt 3.2, Bestallningen.

Krediter och Sékerhetsintressen

Med forbehall for punkten 4.2 om Sandvik har tillhandahallit Koparen en Kredit far
Sandvik aterkalla Krediten antingen: (a) enligt skriftlig Gverenskommelse med
Sandvik; eller (b) pa annat sétt, nar som helst och utan féregdende meddelande till
Képaren.

Sandvik forbehaller sig ratten att nar som helst granska Krediten (inklusive Kreditens
omfattning, art och varaktighet).

Kdparen samtycker till att: (a) Sandvik, fran tid till annan, kan villkora en
Orderbekraftelse av att Sandvik i ratt tid erhaller Sakerhet; och (b) om Sandvik
kraver Sakerhet, ska Sandvik inte vara skyldigt att leverera, tillhandahalla eller pa
annat sétt tillgéngliggéra de relaterade Varorna, Tjansterna eller Digitala Tjénsterna
om och tills Sakerheten har uppréttats pa ett for Sandvik tillfredsstéllande satt.
Sandvik ska ha ratt till en skalig forlangning av: (a) avtalat Leveransdatum; eller (b)
andra prestationsataganden, som kan bero pa Kdparens underlatenhet att
tilhandahalla, eller en forsening i upprattandet av, en Sakerhetsrétt.

Varor - Leverans och Risk

Parterna &r dverens om att: (a) Sandvik ska leverera Varorna till den Sandvik-adress
som anges i Orderbekraftelsen; (b) risken for Varorna ska dverga till Koparen i
enlighet med den Incoterm som faststallts i enlighet med punkt 9.1(c); leverans av
Varorna kan ske i en eller flera omgangar och vid olika tidpunkter eller genom
separata sandningar eller leveranser; (d) Leveransdatumets efterlevnad avgérs av
datumet for Leveransbeviset; och (e) Koparens skyldighet att ta emot leverans av
Varorna ar en vasentlig skyldighet enligt Avtalet .

Koparen samtycker till att Sandvik, utan att det paverkar Kdparens skyldigheter
enligt Avtalet eller Sandviks dvriga réttigheter eller rattsmedel enligt Avtalet, om
Sandvik inte kan leverera Varorna till Képaren pa Leveransdagen pa grund av
Koparens oférmaga, otillganglighet eller ovilja att ta emot leverans, far (efter eget
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val): (a) skicka varorna, eller (b) lagra varorna pa Kdparens bekostnad och risk
(sadana kostnader forfaller till betalning omedelbart pa begaran).

Om Koparen underlater att avhamta eller ta emot Varorna inom tre (3) manader fran
Leveransdatumet, har Sandvik rétt att, utan att det paverkar dess 6vriga réttigheter
och pafélider enligt Avtalet: (a) séga upp hela eller delar av Avtalet, och (b) avyttra
Varorna och, om inte annat anges i Orderbekréftelsen, debitera Kdparen en
ersattning om: (i) for Standardvaror, 15% av Betalningsbeloppet for Varorna i fraga;
eller (ii) for Icke-standardvaror, 30% av Betalningsbeloppet for Varorna i fraga eller
den material- och arbetskostnad som uppkommit fram till havningsdatumet,
beroende pa vilket som ar hdgst, vilket ska betalas av Kdparen inom tio (10) dagar
fran det att Sandvik utférdat motsvarande faktura.

Parterna &r dverens om att den ersattning som beskrivs i punkt 5.3 &r en verklig
forhandsuppskattning av de kostnader och forluster som Sandvik skulle drabbas av
om Képaren inte tog emot leveransen av Varorna.

Med forbehall for punkten 6 (Férseningserséttning) och i den utstrackning det ar
tillatet enligt tillamplig Lag, samtycker Képaren till att: (a) Leveransdatumet ar
uppskattat och inte garanterat; och att (b) &ven om Sandvik ska géra rimliga
anstrangningar for att uppfylla ett uppskattat Leveransdatum, ska Sandvik inte vara
ansvarigt gentemot Kdparen for nagon forlust eller skada som Képaren lider eller
asamkas till foljd av att Sandvik inte kan leverera Varorna fore utgangen av
Leveransdatumet.

Varor - Forseningserséttning

Parterna ar dverens om att, med forbehall for punkten 21 (Force Majeure och
Sérskilda Risker), om: (a) Avtalet (i Orderbekréaftelsen) uttryckligen foreskriver en
Forseningsersattning; och (b) Varorna inte levereras fore utgangen av
Leveransdatumet, far Koparen, med forbehall for punkt 6.2 krava
Forseningsersattningen, vilken Sandvik (efter eget val) antingen ska: (i) aterbetala till
Koparen, (i) dra av fran kopeskillingen for Varorna, eller (iii) kreditera Koparen.
Koparens rétt att krava Forseningsersattning ar beroende av att Képaren skriftligen
underrattar Sandvik om kravet fore utgangen av nittio (90) dagar fran och med det
ursprungliga Leveransdatumet.

| den utstrackning det ar tillatet enligt tillamplig Lag ska Koparen, om Képaren utovar
sin ratt att erhalla Forseningserséttning: (a) forutsatt att Képaren mottar Varorna i
fraga; och (b) utan att det paverkar Koparens rattsmedel enligt Sandviks Garant,
inte ha ratt till nagot ytterligare rattsmedel avseende den sena leveransen av
Varorna.

Parterna ar dverens om att: (a) Férseningserséttningen utgdr en verklig
forhandsbeddmning av forlust och en prisjustering genom aterbetalning av avgifter
for vérdet av Varor som inte levererats i tid; (b) Forseningsersattningen har
forhandlats fram av parter med liknande fdrhandlingsstyrka och som har haft nytta
av juridisk radgivning; och (c) om en behdrig domstol faststaller att
Forseningserséattningen inte ar verkstéllbar enligt tillamplig Lag, kan Kdparen istallet
begéra allmant skadestand (under forutsattning att Sandvik ansvar for sadant
allmant skadestand ska (i enlighet med punkten 18.1 (Ansvar)) inte Gverstiga det
forseningsvederlag som skulle ha betalats om forseningsvederlaget hade varit
tilldmpligt och verkstéllbart.

Varor - Avbokningar

Kdparen samtycker till att: (a) om inte annat uttryckligen anges i Avtalet, Képaren
inte har rétt att sdga upp, hava, andra eller skjuta upp ett Avtal utan foregaende
skriftligt godkannande och samtycke fran Sandvik; och (b) ska halla Sandvik
skadesldst for varje forlust, kostnad eller skada som uppkommer till fljd av brott mot
denna punkt 7.1 (med avdrag for eventuell avbestaliningsavgift som
6verenskommits i Offerten).

Parterna ar dverens om att: (a) Kdparen skriftligen ska meddela Sandvik om
eventuella skador eller brister pa Varorna inom: (i) tva (2) dagar fran datumet for
Leveransbeviset nér det galler kemiska hartser och hartskapslar; och (ii) i alla andra
fall sju (7) dagar fran datumet for Leveransbeviset; och att (b) om Koéparen inte
meddelat Sandvik inom denna tidsperiod, anses Képaren ha accepterat Varorna
villkorslést.

Parterna &r dverens om att: (a) Kdparen skriftligen ska meddela Sandvik om den
felaktiga leveransen av Varor inom tjugoen (21) dagar fran datumet for
Leveransbeviset; och (b) om Képaren inte meddelat Sandvik inom denna tidsperiod,
anses Kdparen ha accepterat Varorna villkorsldst.

Sandvik samtycker till, med forbehall for punkten 7.3, att: (a) inkopspriset for alla
Varor som felaktigt levererats till Kdparen enligt Avtalet ska aterbetalas eller
krediteras i sin helhet; och att (b) om punkten 7.4(a) &r tillamplig, ska
fraktkostnaderna till det mottagande Sandviks-angivna lagret betalas av Sandvik.

Varor - Retur av varor som inte ar behiftade med fel

Kdparen bekraftar och samtycker till att: (a) returer av Varor som inte ar behaftade
med fel endast accepteras efter Sandviks foregaende skriftliga godkannande; (b)
alla Varor som accepteras som returer ar foremal for en hanteringsavgift; och (c)
Varor som &r behaftade med fel ska hanteras i enlighet med punkten 11 (Sandviks
Garanti).

Med forbehall for punkterna 8.1 (ovan) och 18 (Ansvar) och med undantag for vad
som anges i punkterna 7.2 och 7.3 galler foljande villkor for alla Varor som Képaren
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vill returnera: (a) Koparen maste meddela Sandvik om sin avsikt att returnera
Varorna fore utgangen av sju (7) Dagar fran och med datumet for Leveransbeviset
(efter vilket meddelande Sandvik ska skapa en Retursedel); (b) Kdparen maste
sakerstalla att Varorna tas emot av Sandviks utsedda lager fore utgangen av fiorton
(14) Dagar fran och med datumet for Retursedeln; och (c) €] returnerbara artiklar
(oavsett dvriga krav) ska omfatta: (i) packningar, (ii) tatningar, (iii) remmar, (iv)
slangar, (v) 6ppnade satser, (vi) bestallningsvaror, (vii) icke-Sandvik-varor, och (viii)
glas.

Kdparen bekraftar och samtycker till att Sandvik, i den utstrackning det &r tillatet
enligt tillamplig Lag, inte ska: (a) vara ansvarig; eller (b) acceptera nagon risk eller
nagot ansvar for returnerade Varor om och innan Sandvik har accepterat returen
genom upprattande och leverans av Retursedeln och i enlighet med punkt 8.4.
Koparen bekraftar och samtycker till att: (a) Retursedeln ska utgora Sandviks
prelimindra godk&nnande av returen av Varorna; och (b) fullsténdigt och slutligt
godkénnande av returen sker efter Sandviks eget gottfinnande och under féljande
villkor: (i) en kopia av Retursedeln maste medfdlja varorna; (ii) de returnerade
varorna kommer att genomga en visuell och teknisk inspektion nar de tas emot pa
Sandviks utsedda lager; (iii) returnerade varor maste vara: (A) oskadade; (B) i sin
originalforpackning (om tillampligt); och (C) séljbara som nya; och (iv) Varorna far
inte ha monterats eller anvants pa nagot annat satt .

Koparen bekraftar och samtycker till att: (a) Varor som avvisats av Sandviks
mottagande lager pa grund av bristande uppfyllelse av de villkor som anges i punkt
8.4 kommer att hallas kvar av Sandvik i avvaktan pa instruktioner fran Koparen; och
(b) Varor som har avvisats av Sandvik och som inte har hamtats av Képaren
kommer att avyttras om de inte hdmtas av Kdparen fore utgangen av tre (3)
manader fran och med den dag da Sandvik mottog Varorna till sitt anvisade lager.
Parterna &r dverens om att, om Sandvik accepterat retur av Varorna och om
Varorna returneras: (a) fore utgangen av fiorton (14) Dagar fran och med datumet
for Retursedeln, men inte senare an trettio (30) Dagar fran och med datumet for
Leveransbeviset, ska Kdparen ha ratt att erhalla full kredit for det fakturerade vardet
av Varorna i fraga; eller (b) senare &n trettio (30) Dagar fran och med datumet for
Leveransbeviset, ska Kdparen inte ha ratt att erhalla kredit for det fakturerade vardet
av Varorna i fraga.

Parterna ar dverens om att fraktkostnader till Sandviks anvisade lager i samtliga fall
ska betalas av Kdparen.

Pris och betalning

Incoterms: Om inte annat anges i Avtalet géller alla priser "Ex Works" (enligt
Incoterms 2020) och inkluderar inte frakt, férsakring, moms, andra skatter, tull- eller
punktskatter eller avgifter (eller liknande).

Andringar av en bestillning fore leverans: Kdparen bekraftar och samtycker il
att: (a) om andringar skulle uppsta fore leverans, kan priset justeras av Sandvik; (b)
om Koparen begér en andring av Bestallningen fére: (i) leverans av Varorna; eller (ii)
utférande av Tjansterna eller de Digitala Tjansterna, kan Sandvik efter eget
gottfinnande acceptera eller avsla sadan begaran; (c) om en Bestallning andras,
kommer priset for Bestallningen att dka eller minska (beroende pa vad som kravs)
med ett belopp som Gverenskommits mellan parterna eller, om sadan
dverenskommelse saknas, med ett belopp som faststallts av Sandvik efter skalig
beddmning; och (d) om beloppet ska faststéllas av Sandvik, ska Sandvik berdkna
beloppet med hanvisning till Sandviks vid var tid gallande prislista, kostnader,
utgifter, forluster och skadestand, allmanna omkostnader utanfér anlaggningen, vinst
och andra skéliga priser och avgifter i samband med andringen.

Beskattning: Parterna ar 6verens om att, med avseende pa moms eller annan
tillamplig beskattning: (a) priser anges exklusive moms, (b) om Sandvik i nagon
jurisdiktion ska betala moms till en skattemyndighet i samband med
tillhandahallandet av Varorna, Tjansterna eller de Digitala Tjénsterna, ska ett belopp
motsvarande sadan moms beraknas och debiteras Képaren som ett ytterligare
belopp, (c) i den utstrackning en betalning till en part enligt eller i samband med
Avtalet beraknas med hanvisning till, eller som en angiven procentandel av, ett
annat belopp eller intaktsflode, ska den betalningen berdknas med hanvisning till,
eller som en angiven procentandel av, beloppet eller intaktsflodet exklusive moms;
(d) utéver och utan att begrénsa ovanstaende, dar en forsaljning av Varor behandlas
som icke momspliktig pa grundval av att Kdparen eller dess speditdr kommer att
fytta Varorna fran ett land till ett annat land, ska Képaren pa begéran tillhandahalla
Sandvik all transportrelaterad dokumentation och (om tillampligt) tulldokumentation
for att visa den gransoverskridande rorelsen av Varorna; (e) om Kdparen underlater
att tillhandahalla den begéarda dokumentationen inom den tidsperiod som kravs, eller
dokumentationen inte &r av den standard som krévs av den relevanta
skattemyndigheten, eller om dokumentationen visar att: (i) Varorna inte flyttades
gransoverskridande och/eller (ii) Varorna inte flyttades gréanséverskridande inom den
tidsperiod som krévs enligt lag eller skattemyndighetens praxis; och/eller (iii)
Varorna flyttades av en annan part an Képaren eller dennes speditér utan skriftligt
godkannande fran Sandvik, ska Kdparen till Sandvik betala ett belopp som
motsvarar eventuell moms for vilken Sandvik &r skyldig att redovisa till en
skattemyndighet i enlighet med tillampningen av punkten 9.3(b) tillsammans med
eventuella straffavgifter och ranta som Sandvik alagts av en skattemyndighet i
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samband med tillhandahallandet av Varor ; och (f) denna punkten 9.3 ska fortsétta
att gélla efter det att Avtalet 16pt ut eller sagts upp.

Fakturering och betalning: Képaren samtycker fill att: (a) om inte annat anges i
Avtalet ska Sandvik fakturera Képaren for Betalningsbeloppet vid leverans av
Varorna, Tjansterna eller de Digitala tjansterna (i férekommande fall); (b) Kdparen
ska betala Betalningsbeloppet (i sin helhet och utan kvittning, innehallande eller
avdrag) pa eller fore utgangen av Forfallodagen; (c) om nagot Betalbart belopp inte
betalas pa Forfallodagen ska Sandvik ha rétt att debitera och kréva ranta med en
rantesats om 1,5 % per manad eller del dérav pa det Betalbara belopp som forfallit
till betalning for perioden mellan Forfallodagen och dess att betalning sker i sin
helhet; (d) betalning mottagen fran Kdparen &r giltig nér den har betalats eller medel
har frigjorts; (€) Kdparen ska ersatta (och halla Sandvik skadeslost) for alla
kostnader som Sandvik &drar sig i samband med att Koparen inte betalar
Betalningsbeloppet fore Forfallodagens utgang (inklusive juridiska avgifter pa en
skala for advokat och egen klient, inkassoavgifter och avgifter for inkassobyra) pa
full skadesloshetsbasis.

Underlatenhet att betala de belopp som ska betalas: Utan att det paverkar
Sandviks dvriga réttigheter eller paféljder enligt Avtalet (inklusive punkt 9.4), far
Sandvik: (a) utan féregdende meddelande till Koparen avbryta eller avsluta: (i)
leveransen av Varor, Tjanster eller Digitala Tjanster; och (i) beviljandet av
rattigheter eller licenser avseende Varor, Tjanster eller Digitala Tjénster, om nagot
Betalningsbelopp ar eller forblir obetalt efter Forfallodagen; och (b) ska ha rétt att
fran Képaren aterkrava alla rimligen uppkomna kostnader och forluster som
uppkommit genom avbrytandet eller avslutandet.

Varor - dganderattsforbehall

Aganderatten till Varor som salts och levererats av Sandvik till Koparen ska inte
Gverga till Koparen forrén det totala Betalningsbeloppet for Varorna enligt Avtalet
(plus all upplupen rénta (om nagon) som ska betalas enligt punkt 9) har betalats i sin
helhet.

Innan &ganderétten till Varor som sélts och levererats av Sandvik har évergatt till
Koparen i enlighet med punkt 10.1 ska Kdparen: (a) halla Varorna atskilda fran, och
utan infastning, installation eller annan &tgéard som innebér att Varorna inte &r
atskilda, fran andra varor tillhérande Koparen sa att Varorna forblir latt identifierbara
som Sandviks egendom; (b) halla Varorna i tillfredsstéllande skick; (c) inte avlagsna,
vanstlla eller dolja nagot identifieringsmérke eller forpackning pa eller avseende
Varorna; och (d) meddela hyresvarden fér alla lokaler som hyrs av Képaren déar
Varorna férvaras att Varorna ar Sandviks egendom.

Utdver alla andra rattigheter som Sandvik har enligt Avtalet eller tillamplig Lag, har
Sandvik rétt att nar som helst ga in i Kdparens lokaler (inklusive av Koparen hyrda
lokaler) (i den utstrackning det &r tillatet enligt Lag) for att aterfa besittningen av de
Varor som omfattas av punkt 10.1.

Parterna ar dverens om att om Sandvik gar in i Kdparens lokaler for att ta Varorna i
besittning och det inte &r méjligt att identifiera vilka varor som &r Varor &gda av
Sandvik men i Képarens besittning, ska Varoma anses vara salda till Koparen i
samma ordning som Képaren tog leverans av Varorna.

Om antalet Varor 6verstiger fordringsbeloppet, har Sandvik ratt att bestdmma vilka
Varor som han havdar &ganderatt till.

Koparen ska: (a) halla Varorna tillrackligt forsékrade mot alla risker (for varor av
detta slag) fran den tidpunkt da risken for Varorna 6vergar till Kdparen enligt punkt
5.1 och fram till den tidpunkt da &ganderatten till Varora Gvergar till Koparen enligt
punkt 10.1; och (b) om Sandvik begér det, omedelbart och utan dréjsmal
tilhandahalla Sandvik med en kopia av de relevanta forsakringsbreven.

Utan att begransa nagon annan av Sandviks réttigheter eller pafélider, om, innan
aganderétten till Varorna dvergar till Koparen enligt punkt 10.1 blir foremal for en
insolvenshandelse ska: (a) Kdparens ratt att sélja Varorna vidare eller anvanda dem
inom ramen fér Kdparens normala affarsverksamhet upphdra omedelbart; och (b)
Sandvik far nar som helst: (i) krdva att Kparen levererar alla Varor i sin &go som
inte har salts vidare eller oaterkalleligen inforlivats i en annan produkt till Sandvik;
och (i) om Kdparen underlater att uppfylla kraven i punkten 10.7(b)(i), fa tilltrade ill
Koparens lokaler (eller till tredje mans lokaler dér Varorna forvaras) for att aterta
dem.

Varor - Sandviks Garanti

Parterna &r dverens om att Sandviks Garanti som galler vid tidpunkten for
Orderbekraftelsen ska: (a) om den omfattas av Sandviks Garanti, gélla for de Varor
som levereras av Sandvik; och (b) pa Kparens begéran, tillhandahallas eller géras
tillganglig for Képaren vid tidpunkten for Avtalet.

| den utstrackning Sandviks Garanti inte galler for Varorna och garanterar Sandvik i
enlighet med punkt 11.4 att de levererade Varorna (vilket, till undvikande av tvivel,
utesluter idrifttagande av Varorna) vid korrekt anvandning ska vara fria fran defekter
i material och utférande och i allt vasentligt Gverensstdmma med Avtalet under en
period om tre (3) manader (eller tva (2) manader nér det galler kemiska hartser och
kapslar) fran och med Leveransdatumet.

Vid tilldmpning av punkt 11.2: ska (a) "korrekt anvéndning" avse installation,
driftséttning, drift och underhall i enlighet med Sandviks relevanta dokumentation;
och (b) "fel" avse fel eller brister i material eller utférande och bristande
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Overensstdmmelse med de specifikationer for Varorna som Gverenskommits i
Avtalet (exklusive obetydliga eller ovasentliga fel som inte paverkar Varans
funktionalitet eller anvandning).

Sandvik ldmnar inte i nagot fall nagon garanti for delar eller komponenter som
tillverkats och/eller levererats av tredje part, om inte annat dverenskommits i Avtalet.
| den utstrackning det &r tillatet enligt tillamplig Lag: ska (a) de garantier som ges i
Sandviks Garanti och i punkten 11.2 ersétta alla andra uttryckliga, underforstadda
eller lagstadgade garantier eller villkor, inklusive garantier for tillfredsstéllande
kvalitet och lamplighet for ett visst andamal och alla ersattningar for folidskador eller
andra forluster gentemot en tillverkare av Varorna; och (b) inga andra uttryckliga
eller underférstadda garantier ges om de inte uttryckligen ges av Sandvik skriftligen.
Med forbehall for punkten 18.1 (Ansvar), ska Sandviks skyldigheter enligt denna
punkt 11 vara begransade (enligt Sandviks val): (a) enligt beskrivningen i Sandviks
Garanti; och (b) i alla andra fall, till att genom reparation, utbyte eller aterbetalning
avhjélpa eventuella fel i Varorna.

Alla garantiansprak ska anmélas skriftligen av Koparen till Sandvik inom den
tilldmpliga garantiperioden.

Tjanster

Med forbehall for punkten 12.4 ska Sandvik utfora Tjansterna: (a) med rimlig
skicklighet och omsorg; (b) i allt vasentligt i enlighet med de Tjénstebeskrivningar
(om nagra) som anges i Avtalet; (c) i enlighet med alla tilldmpliga Lagar som binder
Sandvik som leverant6r av Tjansterna; och (d) med rimliga anstrangningar att
uppfylla de utférandedatum som anges i Avtalet, forutsatt att KGparen bekraftar och
godkanner att, om inte annat uttryckligen dverenskommits i Avtalet: (i) alla sadana
datum endast &r uppskattningar; och (ii) tid inte ska vara avgdrande for Avtalet.
Kdparen ska, i samband med Tjansterna: (a) fullgéra sina skyldigheter enligt Avtalet
(inklusive, och i synnerhet, punkten 22 (Osékra forhallanden och tillamplig
Lagstiftning)); (b) erhalla och upprétthalla alla nédvéndiga licenser, samtycken och
tillstand som kravs for att tillhandahalla eller tillgéngliggéra Koparens material och
anlaggningar till Sandvik; (c) tilhandahalla Sandvik, dess ombud, underleverantérer,
konsulter och anstallda, i rétt tid och kostnadsfritt, tillgang till Kdparens lokaler,
kontor och andra anlaggningar som Sandvik rimligen begér fran tid till annan; (d) i
god tid férse Sandvik med all skaligen begérd assistans och material som Sandvik
begar i samband med Tjansterna; (e) informera Sandvik om alla hélso- och
sékerhetskrav som galler for K&parens lokaler; (f) anvanda den senaste
slutpunktssékerheten och de senaste versionerna av antivirusdefinitioner och
programvara som 4r tillgéngliga fran en branschgodkénd leverantor av
antivirusprogram avseende sina datorsystem, teknik och natverksinfrastruktur som
Sandvik maste anvanda i samband med Tjénsterna eller som ansluter till Sandviks
egna system; (g) utféra alla andra skyldigheter (enligt vad som anges i Offerten,
Orderbekréaftelsen eller pa annan plats i Avtalet); och (h) anvanda Varoma och alla
resultat eller leveranser fran Tjansterna i enlighet med Sandviks dokumenterade
instruktioner, tillsammans "Kdoparens Skyldigheter".

| den utstrackning som tillats enligt tillamplig Lag och férutom i den utstréckning som
uttryckligen anges i punkt 12.1: (a) lamnar Sandvik inga garantier, utfastelser eller
andra ataganden till Koparen avseende Tjansterna; och/eller (b) alla andra garantier,
villkor, utfastelser och bestdmmelser (oavsett om de ar skriftliga eller muntliga,
uttryckliga eller underforstadda enligt Lag, sedvanerétt, sedvénja, handelsbruk,
affarsforfarande eller annat, inklusive vad galler fillfredsstéllande kvalitet, [amplighet
for ett visst &andamal eller anvandning, riktighet, tillracklighet, fullstandighet eller
aktualitet) ar uttryckligen undantagna.

Sandvik ska inte anses bryta mot Avtalet och, om inte annat fljer av punkt 18.1
(Ansvar), inte ha nagot ansvar gentemot Képaren (vare sig enligt avtal (inklusive
ersattningar eller garantier), skadestand (inklusive vardsloshet), for brott mot
lagstadgad skyldighet eller pa annat satt) som uppkommer enligt eller i samband
med Avtalet for forlust eller skada som uppstar till foljd av att Sandvik (eller dess
personal) underlater att uppfylla skyldigheter enligt Avtalet om, och i den
utstrackning, sadan underlatenhet: (a) beror pa att Koparen (eller dennes personal)
har underlatit att fullgora sitt atagande, (b) orsakas av nagon annan handling,
underlatenhet eller forsummelse fran Koparens (eller dennes personals) sida vid
fullgérandet av deras atagande, eller (c) Sandviks efterfoljande av Koparens
ritningar, specifikationer eller instruktioner.

Om Képaren (eller dess personal) underlater att fullgéra ett Kdparatagande har
Sandvik rétt att, utan att det paverkar Sandviks dvriga rattigheter eller méjligheter,
skaligt justera: (a) det beraknade forfallodatumet for leverans av Tjénsterna
(inklusive eventuella leverabler) eller Varorna; och (b) eventuella andra tidsplaner for
leverans som parterna fran tid till annan har kommit dverens om.

Immateriella rattigheter

Sandvik (eller dess licensgivare): (a) ar och forblir agare till Sandvik IPR; och (b) far
fritt inforliva all feedback eller foreslagna forbattringar som tillhandahalls av, eller pa
uppdrag av, Kdparen i Sandvik IPR.

Om inte annat uttryckligen anges i Avtalet ska Kdparen inte ha nagon ratt eller nagot
intresse i Sandvik IPR.

Licens att anvanda Projektets immateriella réttigheter
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Vid Orderbekraftelse och, med forbehall for full betalning av det belopp som ska
betalas for de relevanta varorna eller tjdnsterna, ger Sandvik Kdparen en icke-
exklusiv, icke-Overforbar, icke-dverlatbar, icke-sublicensierbar licens att anvanda
Projektets immateriella rattigheter (vilket ska utesluta de Digitala Tjansterna), strikt
begréansad till den utstrackning som krévs for installation och drift av de varor som
ursprungligen levererades av Sandvik, i enlighet med manualer och
anvandningsinstruktioner som tillhandahalls av Sandvik, och for att ta emot
tiansterna och for inga andra andamal 6verhuvudtaget.

Om inte annat uttryckligen avtalats skriftligen mellan parterna ska den begransade
licens som beskrivs i punkt 13.3 fortsatta att galla om den inte s&gs upp i enlighet
med dessa Villkor.

Inget i Avtalet tillater Kbparen att kopiera, reproducera, modifiera, anpassa, andra,
dversatta, gora baklangeskonstruktion, 3D-kopia/print eller skapa derivatverk fran
Varor eller Tjanster eller fran Sandvik IPR, helt eller delvis, utan Sandviks
féregaende skriftliga medgivande.

Om Koparen anvander nagon av Sandvik IPR i strid med avtalet, far Sandvik
omedelbart sdga upp eller aterkalla sadana rattigheter, helt eller delvis, efter eget
gottfinnande.

Licens for att anvanda den digitala tjdnsten

Kdparen har ratt att anvanda de Digital Tjansterna och Programvaran pa det satt
som beskrivs i punkt 17 (Programvara) eller pa annat sétt som beskrivs i de
separata anvandarvillkoren som galler for de relevanta Digitala Tjansterna som
tillhandahalls eller gors tillgangliga for Kdparen av Sandvik fore de Digitala
Tjansterna.

Allmént

Kdparen bekraftar och samtycker till att Varorna, Tjansterna och de Digitala
Tjansterna utgér kommersiellt vardefulla, aganderéttsligt skyddade tillgangar och
affarshemligheter for Sandvik eller dess licensgivare, vars utformning och utveckling
aterspeglar skickliga utvecklares insatser och investering av avsevard tid och pengar
av eller pa uppdrag av Sandvik.

Om (oavsett tidpunkt): (a) genom anvandning av Varorna, Tjansterna eller de
Digitala Tjénsterna; (b) genom tilldmpning av tillamplig Lag; eller (c) pa annat satt,
Kdparen blir dgare till immateriella rattigheter i Sandvik IPR ska Kdparen
(omedelbart pa Sandviks begaran och utan drojsmal) dverlata (eller lata Gverlata)
s&dana immateriella rattigheter till Sandvik och, i den utstréckning som tillats enligt
tillamplig Lag, avsta (eller lata avsta) fran alla immateriella réttigheter (och
motsvarande rattigheter) dver hela vérlden i samband med sadana immateriella
rattigheter.

Immateriella Tillgangar

Med forbehall for punkterna 14.2, 14.3, 14.4, 14.5, och 18 ska Sandvik halla
Kdparen skadeslds mot alla krav som tredje part riktar mot Kparen i den
utstrackning som kravet havdar att Képarens anvandning av Varorna, Tjansterna
eller de Digitala Tjansterna (exklusive, i varje enskilt fall, produkter eller
komponenter fran tredje part) i enlighet med Avtalet gor intrang i immateriella
rattigheter som tillhér den tredje parten ("Sandviks Skadesloshet").

Sandviks skadesl6shet: (a) géller endast forlust eller skada som: (i) tilldelas tredje
part och mot Kdparen av en domstol eller annat organ med behdrig jurisdiktion dver
det skadeslsa kravet; eller (i) accepteras av Sandvik att betalas till tredje part i
forlikning av det skadesldsa kravet; (b) ar foremal for att: (i) Koparen utan dréjsmal
underrattar Sandvik om det ersattningsgilla kravet (och under alla omsténdigheter
sakerstaller att underréttelse sker inom fem (5) dagar fran det att Koparen blev
medveten om, eller underrattades om, det ersattningsgilla kravet); (i) Képaren i
rimlig utstrackning samarbetar med Sandvik vid forsvaret och regleringen av det
ersattningsgilla kravet; (iii) Képaren vidtar alla rimliga och snabba atgarder som
krévs for att begransa alla forluster, skador, kostnader och utgifter som Kdparen
adrar sig till foljd av det erséttningsgilla kravet (inklusive att vidta sadana rimliga
atgarder som Sandvik kan begara for att undvika, bestrida, motsta, Gverklaga,
kompromissa eller forsvara nagot sadant ersattningsgillt krav); och (iv) Sandvik ges
ensam behdrighet att férsvara och reglera det ersattningsgilla kravet.

Vid férsvar eller reglering av ansprak for vilka Sandviks skadesloshet galler, far
Sandvik: (a) inférskaffa en rattighet for Kdparen att fortsétta anvanda det material
eller den tjanst som utgdr intrang, (b) ersétta eller modifiera det material eller den
tiénst som utgor intrang sa att det inte utgdr intrang, eller (c) om sadana atgarder
inte &r rimligt tillgangliga, séga upp eller avbryta avtalet efter meddelande till
Koparen utan ytterligare ansvar for Képaren.

Om punkten 14.3 &r tillamplig, ska Sandvik aterbetala det belopp som betalats for
det intrangsgdrande materialet eller tjansten till Képaren i den man det inte
levererats eller mottagits av Kdparen.

Under inga omstandigheter ska Sandvik, dess Nérstaende eller deras anstéllda,
ombud eller underleverantdrer vara ansvariga gentemot Kparen i den utstrackning
som det ersattningsberattigade kravet baseras pa nagot (eller flera) av féljande: (a)
en andring av Varomna, Tjansterna eller de Digitala Tjansterna (eller resultat darav)
av nagon annan &n Sandvik eller dess Foretradare; (b) en intrangsgérande
komponent eller produkt fran tredje part; (c) anvandning av material, dokumentation
eller data som tillhandahalls eller gors tillgéngliga av Koparen; (d) efterlevnad av
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Koparens instruktioner, specifikationer eller andra krav; () Képarens anvandning av
Varorna, Tjansterna eller de Digitala Tjansterna i strid med Avtalet; eller (f) ett brott
mot en av Kdparens Skyldigheter.

Koparen ska inte ha nagra rattigheter eller rattsmedel avseende intrang i tredje parts
Immateriella Rattigheter forutom vad som uttryckligen anges i denna punkt 14.

Konfidentiell Information

Koparen forbinder sig: (a) att endast anvanda Sandviks Konfidentiella Information for
att utdva sina rattigheter och fullgora sina skyldigheter enligt eller i samband med
Avtalet; och (b) att all information som ldmnas ut av eller pa uppdrag av Sandvik ar,
och forblir, Sandviks egendom vid varje tidpunkt.

Vardera parten atar sig att gentemot den andra parten: (a) inte, vid nagon tidpunkt,
och med undantag for vad som tillats enligt punkten 15.3 avsloja nagon Konfidentiell
Information som tillhér den andra parten till en tredje part (inklusive information om
tekniska l6sningar eller problem eller resultat av tester, vilken information ska tolkas
som Sandviks konfidentiella information); och (b) halla den andra partens
konfidentiella information konfidentiell och anvanda minst samma grad av omsorg
(men inte mindre &n en rimlig grad av omsorg) for att skydda och forhindra
avsldjande till tredje part som den tillampar for sin egen information av liknande
karaktar.

Med forbehall for punkten 19 (Sanktioner, Exportlagar, Slutanvéndarforsakring etc.),
far varje part Iamna ut den andra partens Konfidentiella information: (a) till sina
Nérstaende eller Foretradare som behdver kénna till den Konfidentiella
informationen i syfte att utéva den partens rattigheter eller fullgéra den partens
skyldigheter enligt eller i samband med Avtalet, forutsatt att: (i) den Narstaende eller
en Foretradare som mottar Sandviks konfidentiella information inte far vara en direkt
konkurrent till Sandvik utan Sandviks uttryckliga skriftliga forhandsgodkannande; och
(ii) den part som vidarebefordrar informationen: (A) vidtar alla nédvéndiga atgarder
for att sakerstalla att dess Narstaende eller Foretradare ar medvetna om, och foljer,
de sekretessataganden som finns i denna punkten 15 som om de vore part i Avtalet;
och (B) skall vara ansvarig for sina Narstaende eller Foretradares handlingar eller
underlatenhet och efterlevnad av de sekretessforpliktelser som anges i denna
punkten 15 och (b) enligt vad som kan krévas enligt Lag, av en behdrig domstol eller
av en statlig myndighet eller tillsynsmyndighet.

De skyldigheter som f6ljer av denna punkten 15 skall inte galla for Konfidentiell
Information som &r eller blir: (a) allmént tillgénglig annat &n till f6ljd av brott mot en
skyldighet enligt Avtalet; (b) lagligen férvérvad fran tredje part som inte &r skyldig aft
behandla informationen konfidentiellt; (c) sjalvstandigt utvecklad av mottagaren utan
hanvisning till den Konfidentiella Informationen; (d) i mottagarens lagliga besittning
fore mottagandet; eller (€) maste avsidjas enligt tvingande Lag eller enligt beslut av
domstol eller statlig myndighet eller tillsynsmyndighet.

Varje part forbehaller sig alla rattigheter till sin Konfidentiella Information och inga
andra rattigheter eller skyldigheter avseende en parts Konfidentiella Information &n
de som uttryckligen anges i Avtalet beviljas den andra parten eller ska vara
underforstadda fran Avtalet.

Data

Ingdende data och Utgaende data

Kdparen bekraftar och samtycker till att Sandvik kan: (a) samla in, lagra, analysera
och bearbeta alla Ingaende data, Utgaende data och andra matvérden och loggar
(dvs. anvandningsdata) som samlas in av varorna for att Sandvik ska kunna: (i)
tilhandahalla Koparen de Digitala Tjansterna (inklusive tjénsterna for Gvervakning av
utrustning och alla tjanster i samband med detta som tillhandahalls av Sandvik eller
dess Foretradare); och (i) utveckla Sandviks Data att anvanda for &ndamalet; och
(b) ge sina distributorer tillstand att komma &t och behandla Utgaende data endast i
samband med avtalet och i syfte att gora det méjligt for sadana Sandvik-distributérer
att utfora tjanster i samband med avtalet.

De Digitala Tjansterna (inklusive Utrustningsévervakningstjansten) kan omfatta
Gvervakning av: (a) utrustningstimmar; och (b) utrustningsproduktivitet, eller
assistans eller utférande av eftermarknadstjénster eller liknande.

Koparen far anvanda Ingaende data och Utgaende data fér sina egna interna
affarsandamal forutsatt att Koparen inte, utan att inhamta Sandviks foregaende
skriftiga medgivande, avslojar eller pa annat sétt gor Ingaende data eller Utgéende
data tillgangliga (helt eller delvis och oavsett format) for nagon tredje part (exklusive
dess Narstaende); forutsatt dock att Koparen far avsloja Ingaende data eller
Utgaende data till sina tredje parts tjansteleverantorer som: (a) har behov av att
kanna till Ingaende data eller Utgaende data for att kunna tillhandahalla Varorna for
och pa uppdrag av Koparen; och (b) har ingatt skriftliga sekretessataganden med
Kdparen som inte ar mindre skyddande for Ingaende data och Utgaende data an de
som ingdr i Avtalet och som forhindrar vidare utidmnande.

Sandvik ska: (a) i samband med, och under I6ptiden for,
Utrustnings6vervakningstjansten; och (b) efter Koparens skriftliga begéran,
tilhandahalla eller pa annat satt gora tillgénglig for Kdparen en kopia av alla
koparspecifika Ingdende data eller Utgaende data som Sandvik lagrar fran tid till
annan.

Med undantag for vad som kan tillatas i separata anvandarvillkor som galler for de
Digitala Tjénsterna, kommer Kdparen inte att installera nagon tredje parts hardvara
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eller programvara i, eller pa, varorna och inte heller ansluta varorna till nagon tredje
parts dator eller automationssystem utan att inhdmta Sandviks féregaende skriftliga
medgivande.

Sandvik ska tillimpa samma sékerhets- och sekretessstandarder pa Ingaende data
och Utgaende data som de tillampar pa sina egna kommersiellt kansliga data.

Overvakning av utrustning

Kdparen bekraftar och samtycker till att: (a) dvervakningstjansten for utrustning ar en
digital tjénst som tillhandahalls av Sandvik baserat pa Ingaende data som mottagits
av Sandvik; och (b) Sandvik inte garanterar (och inte kan garantera) att
Gvervakningstjansten for utrustning fullstandigt och korrekt aterspeglar det faktiska
tillstdndet for den anslutna utrustningen; och (c) det ar Kdparens eget ansvar att: (i)
granska informationen om tjénsten for dvervakning av utrustning, och (ii) bekrafta
den Anslutna utrustningens faktiska skick.

Om, och i den utstréckning, Ingaende data och/eller Utdata innehaller nagra
Personuppgifter, ar bada parter dverens om att folja alla tillampliga krav i
Dataskyddslagstiftningen.

| enlighet med dataskyddslagstiftningen ar Képaren personuppgiftsansvarig och
Sandvik ar personuppgiftsbitrade for sadana Personuppgifter.

For undvikande av tvivel &r Képaren ensam ansvarig for att sakerstélla att: (a) alla
nddvandiga meddelanden har lamnats till alla relevanta registrerade, och (b) om
Kdparen anser det nddvandigt, alla Iampliga samtycken har erhallits for att
mojliggora laglig dverforing till, och behandling av, Ingaende data och/eller Utgaende
data av Sandvik och dess Féretradare (inklusive Distributdrer) enligt vad som
beskrivs i Avtalet.

Kdparen samtycker harmed till att Sandvik, efter eget gottfinnande och med
forbehall for punkten 16.8 far anlita en underleverantor inom eller utanfor
Storbritannien/EU/EES som underbitréde fér behandling av Personuppgifter enligt
detta avtal, forutsatt att Sandvik forblir ansvarigt gentemot Képaren for sadana
underleverantérers handlingar och forsummelser.

Med undantag for vad som uttryckligen anges i Avtalet, Sandvik: (a) inte nagon
separat utfastelse, garanti eller nagot uttalande avseende den digitala tjénsten,
utrustningens 6vervakningstjanst eller programvaran, deras anvéandning, prestanda,
erhallna resultat, integration, tillfredsstallande kvalitet, lamplighet for Koparens krav
eller givet eller avsett syfte eller situation, eller informationstekniksystem eller dess
virusfria, felfria eller oavbrutna drift, eller att den digitala tjansten, utrustningens
dvervakningstjénst eller programvaran inte kommer att paverka eller stéra nagra
informationstekniksystem; (b) inte lamnar nagon utfastelse eller garanti avseende
riktigheten av Ingaende data och/eller Utgaende data och inte gér nagot uttalande
om lampligheten av Digital Service eller Utrustningsdvervakningstjanst for en given
situation; och (c) inte har nagon skyldighet att lagra nagon Koparspecifik data med
undantag for Ingaende data.

Koparen atar sig att halla Sandvik skadesldst och fullt ut ersétta Sandvik fran och
mot alla atgérder, ansprak (inklusive genkaromal), forfaranden, kostnader (inklusive
alla rimliga juridiska kostnader), forluster, skador, béter, paféljder (inklusive straff
eller exemplarisk skada) och alla andra skulder som harrdr fran skyldigheter,
handlingar och/eller férsummelser av Képaren enligt denna punkten 16 utom i de fall
och i den utstrackning sadan vertradelse beror pa Sandviks brott mot sina
skyldigheter enligt punkten 16.6.

Programvara

Om forséljningen av Varor, Tjanster, Digitala Tjanster eller Ansluten Utrustning &ven
omfattar tillhandahallande av programvara eller system ("Programvara") beviljas
Kdparen, under Avtalets 16ptid, en icke-exklusiv, icke-6verforbar, icke-
sublicensierbar och aterkallelig rétt att anvanda den relevanta Programvaran i
enlighet med de villkor som anges i Avtalet (medan aganderétten ill och alla
rattigheter avseende Programvaran alltid ska forbli hos Sandvik), med forbehall for
eventuell alternativ licens som anges i eventuella separata anvandarvillkor
tilampliga pa de Digitala Tjansterna.

Koparen far inte: utan foregaende skriftligt medgivande fran Sandvik; eller forutom i
den utstrackning som uttryckligen tillats enligt tillamplig Lag: (a) formatera,
konvertera, anpassa, modifiera, bakatkompilera, dekompilera eller demontera den
digitala tjdnsten eller nagon programvara eller ta bort nagon programvara fran
varorna eller den anslutna utrustningen; (b) géra kopior av den relevanta digitala
tiénsten eller programvaran; (c) salja, licensiera, dverfora eller pa annat satt forfoga
over eller distribuera den digitala tjansten eller programvaran; eller (d) anvanda den
digitala tjansten eller programvaran for nagot annat syfte &n i den utstrackning som
krévs for installation, drift och underhall av varorna.

Kdparen ska tillse och sékerstélla att dess Foretradare uppfyller kraven i punkt 17.2.
Kdparen bekraftar och samtycker till att, mellan parterna, den digitala tjansten
(inklusive tjansten for Gvervakning av utrustning) endast tillhandahalls Képaren och
inte kan overlatas av Koparen utan Sandvik s foregaende skriftiga medgivande.
Kdparen ska meddela: (a) Sandvik om denne séljer, leasar, hyr eller pa annat satt
dverlater eller dverfor den Anslutna utrustningen; och (b) den nya kunden och/eller
anvandaren att den Anslutna utrustningen ar ansluten till Sandviks system.
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Utdver den Anslutna utrustningen maste Koparen ha en dator- och
natverksinfrastruktur som uppfyller de krav som Sandvik angett pa Bestallningens
ikrafttradandedatum ("Tekniska minimikrav").

Kdparen &r medveten om och samtycker till att: (a) utférandet av den Digitala
Tjansten (inklusive Utrustningsdvervakningstjénsten) ar beroende av att Koparens
informationstekniska utrustning uppfyller de Tekniska minimikraven; (b) Képaren
maste under hela avtalstiden sékerstélla att dess datorsystem (inklusive
natverksinfrastrukturen) uppfyller de Tekniska minimikraven.

Koparen bekraftar och samtycker till att Ansluten utrustning och Digitala Tjanster kan
innehalla: (a) programvara fran tredje part; och (b) programvara som omfattas av
licenser for Gppen kallkod, och att sadan programvara fran tredje part och
programvara med Gppen kallkod tillhandahalls "i befintligt skick" och "som tillganglig"
och utan nagon utfastelse eller garanti av nagot slag.

Kdparen ska félja alla licensvillkor som galler for programvara fran tredje part och
programvara med 6ppen kallkod som Sandvik frén tid till annan meddelar Kdparen
och samtycker till att sadana licensvillkor, om inte annat uttryckligen anges i avtalet,
ska galla istallet for dessa allménna villkor nar det géller Kdparens anvandning av
sadan programvara fran tredje part och programvara med dppen kéllkod.

Varje beviljad eller underforstadd licens enligt Avtalet kan nar som helst aterkallas.
Kdparen samtycker till att ersatta, forsvara och halla Sandvik och dess Féretradare
skadeslosa (och halla dem skadesldsa) fran och mot alla skulder, kostnader och
utgifter som Sandvik eller dess Foretrédare drabbas av eller adrar sig (inklusive,
men inte begransat till, alla rimliga juridiska avgifter som uppstar ur eller i samband
med Képarens leverans av eller anvandning av programvaran) forutom i den
utstrackning som nagon skuld, forlust eller skada enbart och direkt orsakas av
forsumlighet fran Sandviks sida.

Ansvar

Ingenting i Avtalet ska begrénsa eller utesluta (eller forsdka begransa eller utesluta):
18.1.1. endera partens ansvar gentemot den andra parten (i storre utstrackning an
vad som ar tillatet enligt tillamplig Lag) for forlust eller skada till folid av: (a)
dodsfall eller personskada orsakad av vardsloshet; (b) bedrageri eller
bedraglig forvrangning; eller (c) nagon annan fraga avseende vilken forlust
eller skada inte far begransas eller uteslutas enligt tillamplig Lag;
Koparens ansvar gentemot Sandvik: (a) for att betala de Betalbara
Beloppen (inklusive pris, frakt, forsakring, moms, andra skatter, tull- eller
punktskatter eller avgifter (eller liknande)); eller (b) fér férlust eller skada
som uppstar: (i) enligt en ersattning i Avtalet; (i) genom brott mot tillamplig
Lagstiftning (inklusive brott mot osékra anléggningar eller aktiviteter, eller i
strid med Exportlagar, Sanktioner eller Dataskyddslagstiftning); eller (iii)
genom nagot brott mot punkten 15 (Konfidentiell Information).

Med forbehall for punkten 18.1 ska ingen av parterna vara ansvarig gentemot den
andra (eller gentemot tredje part som gor ansprak pa grund av eller genom den
andra) under nagon grund for talan (oavsett om sadan grund for talan uppkommer i
avtal (inklusive under en skadesldshetserséttning eller garanti), i skadestand eller
brott (inklusive vardsloshet eller under lagstadgad skyldighet), for brott mot
lagstadgad skyldighet eller annat) for forlust eller skada i den utstrackning som
omfattar: indirekt, tillfallig, sérskild eller foljdforlust eller skada ; eller 18.2.1 straff
eller ren ekonomisk férlust eller kostnad; 18.2.2 forlust av forvantade besparingar;
18.2.3 forlust av Avtal eller affarsmdjlighet; 18.2.4 produktions- eller
anvandningsforlust; 18.2.5 forlust eller utarmning av goodwill; 18.2.6 forlust av vinst,
forsaljning, intakter eller férvantad vinst, forsaljning eller intékter; 18.2.7 forlust,
skada eller forvanskning av data, i varje enskilt fall, oavsett om det uppstar direkt
eller indirekt under eller i samband med avtalet och oavsett om det rimligen kunde
forutses, rimligen kunde dvervagas, faktiskt forutsags eller faktiskt Gvervagdes av en
part vid Bestallnings ikrafttrddandedatum.

Varor: Med forbehall for punkterna 6.4, 18.1 och 18.2 ska Sandviks totala
sammanlagda ansvar gentemot Kdparen (och gentemot tredje man som gér ansprak
pa grund av eller genom Koparen) inte, med avseende pa ansvar som harror fran
eller orsakas av leverans och forsaljning av Varor i strid med Avtalet, Gverstiga
hundra procent (100%) av de Betalningsbelopp som har betalats av Képaren for de
Varor som ger upphov till anspraket.

Vid tilldmpning av punkt 18.3 ska de Betalbara Beloppen berdknas: (a) med avdrag
for eventuella betalda Férseningsavgifter och avdrag eller minskat marknadsvérde
for utbytta eller uppsagda Varor som Kdparen gér géllande; och (b) inklusive alla
Betalbara Belopp fér den forsta driftséttningen av Varorna utom i de fall
driftsattningen av Varorna tillhandahalls av Sandvik som en Tjanst enligt et separat
Avtal.

Tjanster och Digitala Tjanster: Med forbehall for punkterna 18.1 och 18.2 ska
Sandviks totala sammanlagda ansvar gentemot KGparen (och gentemot tredje part
som gor ansprak under eller genom Kdparen) inte, med avseende pa ansvar som
uppstar fran eller orsakas av tillhandahéllandet av Tjanster eller Digitala Tjanster i
strid med Avtalet, under varje pa varandra foljande period om tolv (12) manader fran
och med Bestallningens ikrafttrddandedatum (var och en ett "Avtalsar") och med
avseende pa alla grunder for talan som uppkommer under det Avtalsaret (bestémt
av den dag da det ansvar som ger upphov till grunden for talan uppkom), dverstiga
hundra procent (100%) av de Betalningsbelopp som har betalats av Képaren for de
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Tjanster eller Digitala Tjanster som ger upphov till kravet enligt Avtalet for det
ifragavarande Avtalsaret.

Parterna &r dverens om att bestdmmelserna i denna punkt 18 (Ansvar) av dem
anses vara rimliga under alla omsténdigheter, med beaktande av Varomas,
Tjansternas, de Digitala Tjénsternas och de betalbara beloppens art.

Sanktioner, Exportlagar, slutanvéndargarantier etc.

Koparen forsakrar och garanterar att varken denne eller nagot Narstaende enheter
eller Foretradare (inklusive dess Narstaende enheter) for narvarande &r (eller pa
annat satt kontrolleras av) en Sanktionerad Person eller pa annat sétt foremal for
eller maltavla for nagra sanktioner.

Kdparen intygar och garanterar, fran och med Bestaliningens ikrafttradandedatum
och fortlépande, att denne ska (a) strikt folja och halla sig till alla Sanktioner ; (b) inte
delta i ndgon aktivitet, praxis eller beteende som involverar en Sanktionerad Person
eller ett Forbjudet Land; (c) inte delta i aktivitet, praxis eller beteende pa nagot satt
som skulle bryta mot Sanktioner, orsaka Sandvik eller dess Relaterade Enheter att
bryta mot Sanktioner, eller som kan utsétta den, Sandvik eller deras Relaterade
Enheter for risken for negativa atgérder enligt nagra Sanktioner (inklusive att bli
utsedd till en Sanktionerad Person); (d) inte direkt eller indirekt (dven under hot om
avskrackande ekonomiskt ansvar) salja, aterforsalja, kringga, dverfora, ateroverfora,
tilhandahalla, exportera, aterexportera, vidarebefordra, lana ut, hyra ut, skicka eller
pa annat sétt frigora eller avyttra nagra varor eller Konfidentiell Information till
slutanvéndare inom militaren (eller den militéra underréttelsetjansten) eller for
slutanvéndning inom militaren (eller den militdra underréattelsetjansten); till, via eller
till forman for en Sanktionerad Person; eller till ett Férbjudet Land; (e) sakerstélla att
Varorna och den Konfidentiella informationen inte kommer att anvandas,
aterexporteras, overforas eller vidaredverforas for nagot &ndamal kopplat till
kemiska, biologiska eller nukleara vapen, eller missiler som kan leverera sadana
vapen; och Varorna, eller nagon kopia av dem, kommer inte att anvandas i nagon
nukledr explosiv aktivitet eller oskyddad nukledr branslecykel. Kdparen forstar och
bekraftar att Sandvik inte ansvarar for Varor eller Konfidentiell Information som
senare exporteras eller aterexporteras av Kdparen eller séljs till en annan person
och/eller Foretradare, inhemsk eller utlandsk. | héndelse av sadan aterexport,
Gverforing eller ateroverforing av Varorna eller den Konfidentiella informationen efter
forsaljning ar Kdparen ansvarig for att (och garanterar och forsékrar att den ska
folja) alla Sanktioner och Exportlagar, inklusive genom att erhalla alla exportlicenser
eller tillstdnd som kravs enligt lag (inklusive Sanktionerna) och alégga sina kunder
skyldigheter som motsvarar dem i denna Klausul 19 med avseende pa alla
efterfoljande transaktioner som involverar Varorna); och (f) uppratthalla sina egna
policyer och rutiner for att sakerstélla efterlevnad av Sanktioner och Exportlagar (och
de Sanktionsrelaterade / Exportlags-relaterade bestdmmelserna i Avtalet).

Koparen: (a) utfaster och garanterar att denne kommer att vidta alla rimliga atgarder
for aft sakerstalla att dennes anstéllda, underleverantérer, agenter, mellanhander
och Foretradare kommer att folja villkoren i Avtalet; (b) ska forma samtliga
underleverantorer att Idmna och inga utfastelser, garantier och ataganden som i allt
vasentligt motsvarar dem som anges i punkt 19.2. Fér tillampningen av denna punkt
19.3innefattar rimliga atgarder (men &r inte begransat till) policyer, rutiner och
utbildning avseende efterlevnad av Sanktioner, Exportlagar och de
Sanktionsrelaterade bestdmmelserna i dessa Villkor; och (c) ska uppratta och
uppratthalla adekvata interna kontroller och mekanismer for att: (i) upptacka
beteende fran tredje parter i dess nedstroms kommersiella kedja, inklusive mdjliga
aterforsaljare, som bryter mot, eller motverkar syftet med, Sanktioner; och (i)
sakerstalla att den erhaller tillracklig kunskap om slutanvandaren for att avgora om,
for varje kontrakt, Varorna kan vara avsedda fér en slutanvandning som inte ar
tillaten enligt detta Avtal.

Inget i Avtalet kraver att nagon av parterna vidtar nagon atgard, eller avstar fran att
vidta nagon atgard, om detta skulle vara forbjudet enligt, eller féremal for pafdljd
enligt nagon sanktion, eller om detta skulle utsétta parten eller dess Narstaende
enheter for risken for negativa atgarder enligt ndgon sanktion.

Varje part samtycker till att dra nytta av varje allman licens for att lagligen tillata
fullgdrandet av villkoren i avtalet om sadant fullgérande paverkas av Sanktioner. For
undvikande av missforstand, ingenting i Avtalet, eller pa annat satt, kraver att
Sandvik ansdker om nagon sérskild licens eller tillstand i handelse av att
fullgérandet av villkoren i Avtalet blir olagligt enligt Sanktioner.

Om Kdparen bryter mot nagon forsakran eller garanti som anges i denna punkt 19
eller, enligt Sandviks rimliga beddmning, en sadan dvertradelse sannolikt kommer
att intréffa, ar parterna Gverens om att Sandvik efter eget gottfinnande far avsluta
eller avbryta sin relation med Kdparen omedelbart, och att Sandvik inte ska vara
ansvarigt gentemot Kdparen eller nagon tredje part for nagot senare avtalsbrott av
Sandvik enligt Avtalet, och att Kdparen ska ersatta och halla Sandvik skadeslost fran
alla krav, forluster, skadestand, béter eller pafoljder som hanfor sig till sadant
avtalsbrott eller som annars harrdr fran en dvertradelse av utfastelse eller garanti.
Koparen ska omedelbart och inte senare &n inom sjuttiotva (72) timmar fran
kannedom om eller misstanke om Gvertradelsen eller nagra aktiviteter som kan
motverka eller bryta mot denna punkt 19 underratta Sandvik om varje kand eller
misstankt dvertradelse (oavsett om den begas av Koparen eller av nagon annan
enhet eller person) av nagon forsakran eller garanti som anges i punkterna ovan
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eller, om Képaren blir medveten om att fullgorande av Avtalet, eller atgarder som
vidtas i samband med eller i enlighet med Avtalet har, eller kan leda till, en
dvertradelse av denna punkt 19. Vidare ska Képaren tillhandahalla all information
som ror forfragningar om Varor som Kdparen misstanker kan bryta mot eller kringga
Sanktioner, eller dar tillhandahallandet av Varor skulle bryta mot Kdparens
ataganden enligt skyldigheterna ovan i dessa Punkter, inklusive forfragningar fran
eller pa uppdrag av en Sanktionerad Person eller forsok att forvarva Varor i strid
med Sanktioner.

Om Sandvik véljer att upphava Avtalet med grund i punkt 19.6: (a) ska Sandvik
upphdra med fullgérandet av Avtalet med omedelbar verkan efter skriftligt
meddelande till Kdparen; (b) Kdparen skall gora information om uppfyllandet av
skyldigheterna enligt punkten 19 tillganglig for Sandvik inom tva veckor fran det att
sadan information har begarts, (c) ska ett eventuellt upphévande paga under en
period om upp till etthundratjugo (120) Dagar. Om Sandvik efter denna period inte
kan bekrafta att Képaren uppfyller kraven i denna punkt 19 kan Sandvik valja att
saga upp Avtalet med omedelbar verkan; och (d) for att upphévningen ska upphdra
att galla maste Sandvik tillstalla Koparen ett skriftligt meddelande som bekraftar att
upphavningsperioden har 16pt ut.

Hévning

Om Kdparen bryter mot nagon bestdmmelse i avtalet, inklusive men inte begransat
till en bestdmmelse som rér betalning av pengar, eller om Képaren drabbas av eller
blir foremal for en insolvenshéndelse, eller en handelse som ger upphov ill ratt till
Havning som beskrivs i Avtalet intréffar, kan Sandvik, efter eget gottfinnande och
efter skriftligt meddelande till Koparen: (a) omedelbart aterkalla alla Krediter som
kan ha beviljats Képaren och krdva omedelbar betalning av alla pengar som
Koparen &r skyldig Sandvik, oavsett om de forfoll till betalning vid den tidpunkten
eller inte, eller forfaller till betalning i framtiden; (b) omedelbart avbryta fullgérandet
av avtalet (inklusive alla licenser som beviljats enligt avtalet); (c) omedelbart saga
upp avtalet (utan pafoljd); (d) omedelbart vidta alla mdjliga atgérder for att skydda
sitt intresse i varorna och Sandvik IPR; och/eller (e) aterkrava alla kostnader och
forluster i samband med sadan havningsatgard.

Uppségning av avtalet (oavsett hur det uppkommer) ska inte paverka nagon av
parternas upplupna rattigheter och skyldigheter per uppsagningsdatumet.

Sandvik samtycker till att lagra och tillata Kdparen att ladda ner eller p& annat sétt
hamta Kdparspecifika Ingadende data och/eller Utgaende data forutsatt att sadan
begéran har gjorts till Sandvik skriftligen och inom senast trettio (30) dagar fran och
med det datum da Avtalet sades upp eller [5pte ut.

Koparen far sdga upp Avtalet med omedelbar verkan genom skriftligt meddelande till
Sandvik om Sandvik begar ett vasentligt avtalsbrott som inte avhjalps inom fyrtiofem
(45) Dagar fran skriftligt meddelande med krav pa avhjalpande av det véasentliga
avtalsbrottet.

Vid tilldmpning av punkt 20.4 ska Leverans av defekta Varor inte i sig anses utgora
ett vasentligt avtalsbrott och, i sadana fall, ska Kdparens rattigheter och paféljder
enligt Sandviks Garanti och bestdmmelserna i punkt 11 (Sandviks Garanti) gélla.

Force Majeure och Sarskilda Risker

Force Majeure

Koparen bekréaftar och samtycker till att Sandvik inte ska: (a) anses handla i strid
med Avtalet; eller (b) vara ansvarig gentemot Koparen enligt Avtalet (eller pa annat
sétt) for nagon forsummelse eller forsening i fullgérandet av sina skyldigheter enligt
Avtalet om, och i den utstrackning, dvertradelsen, forsummelsen eller forseningen
orsakats av eller bidragits till av en handelse av Force Majeure.

Om en Force Majeure-handelse intraffar: (a) ska Sandvik befrias fran vidare
fullgdrande eller iakttagande av de skyldigheter i Avtalet som paverkas av Force
Majeure-handelsen sa lange de omstandigheter som orsakar Force Majeure-
handelsen rader; (b) ska Sandvik ha ratt till en skalig justering av alla milstolpar eller
leveransdatum som paverkas av Force Majeure-handelsen; och (c) ska Sandvik, sa
snart som det &r rimligt praktiskt méjligt: (i) meddela Kdparen om eventuella kénda
konsekvenser for leveransen av Varorna eller Tjansterna (inklusive transport och
logistik och deras kostnader) som paverkas av Force Majeure-handelsen, och (i) ge
Koparen rimliga detaljer om de sannolika konsekvenserna av Force Majeure-
handelsen, och, med avseende pa det foregaende, forbehaller sig Sandvik (som
agerar rimligt) ratten att Gverfora sadana kostnader till Koparen, forutsatt att
eventuella kostnadsdkningar beraknas i enlighet med eventuella priser som anges i
Avtalet, eller om det inte finns nagra priser, med ett rimligt belopp.

Om en Force Majeure-handelse forhindrar, forsvarar eller forsenar Sandviks
fullgérande av sina skyldigheter under en sammanhéngande period av
etthundraattio (180) dagar eller mer, far endera parten séga upp det avtal som
paverkats av Force Majeure-héndelsen genom skriftligt meddelande till den andra
parten tva (2) veckor i forvég.

Sérskilda Risker

Kdparen samtycker till att: (a) med hénsyn till de Sarskilda Riskernas natur; och (b)
utan att det paverkar eller begransar den allmanna innebérden av punkterna 21.1 till
och med 21.3, kan Sandviks fullgérande eller iakttagande av sina skyldigheter enligt
Avtalet paverkas av en Sarskild Risk.
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Képaren samtycker till att Sandvik, om en Sarskild Risk intraffar, skéligen kan krava
rimliga &ndringar av Avtalet (inklusive, men inte begransat till, tidsram,
leveransdatum och priser) i den utstrackning som &r nddvandig for att kompensera
for konsekvenserna av den Sarskilda Risken.

Osékra forhallanden och tillamplig Lagstiftning

Koparen ska sakerstalla att den foljer alla tillampliga Lagar som ror eller berdr: (a)
miljé och utslapp; (b) halsa och sakerhet pa arbetsplatsen; (c) hallbarhet; (d) drift av
anlaggningar och maskiner; och (e) faror och farliga &mnen, och ska ha och
upprétthalla alla ldmpliga rutiner och policyer som kravs enligt tillamplig Lag.

Utan hinder av det allmanna innehallet i punkten 22.1 ska Kdparen: (a) vidta alla
nodvandiga atgarder for att forhindra férekomsten av osékra forhallanden eller
aktiviteter; och (b) meddela Sandvik om denne observerar, skaligen missténker eller
blir medveten om ett osékert forhallande eller en osaker aktivitet.

Om Sandvik identifierar ett osakert tillstand enligt beskrivningen i punkt 22.2 kan
Sandvik krava att Kdparen avlagsnar eller, i den utstrackning det rimligen ar méjligt,
mildrar effekten av det Osakra forhallandet, och Kdparen maste félja denna begéran
omedelbart och utan drgjsmal.

Sandvik forbehaller sig ratten att avbryta leveransen av varor eller utférandet av
tianster eller digitala tjanster till Kdparen om nagot osakert forhallande foreligger till
dess att det osékra forhallandet har atgardats till Sandviks belatenhet.

Koparen ska sakerstalla att: (a) den underréttar Sandvik om alla osakra forhallanden
eller aktiviteter som den blir medveten om (inklusive de som ligger inom dess
kontroll) omedelbart och utan dréjsmal (och omedelbart om det osékra forhallandet
eller aktiviteten kan riskera hélsan eller sakerheten for Sandviks Féretradare); och
(b) all relevant personal informeras om och féljer: (i) alla relevanta Lagar; och (i) alla
Sandvik protokoll, uppférandekoder, policyer eller férfaranden som meddelas
Koparen (vilket kan inkludera halso- och sékerhetskrav, instruktioner eller manualer
for maskindrift, sékerhetspolicyer, krav pa medarbetarnas uppférande, hallbarhets-
och miljopolicyer) fran tid till annan i samband med Avtalet.

Tillamplig Lagstiftning Skadeersattning

Koparen ska halla Sandvik, dess Koncernbolag, deras Foretradare och Nérstaende
enheter skadesldsa (och halla sadana personer skadeslosa) for egen del och pa
uppdrag av dess Narstaende enheter och Foretradare fran och mot alla Skulder som
Sandvik eller dess Koncernbolag eller nagon av dess Nérstaende enheter eller
Foretradare har lidit eller adragit sig i nagon jurisdiktion i forhallande fill: (a)
Koparens eventuella underlatenhet att folja punkten 19 (Sanktioner, Exportlagar och
slutanvéndargarantier etc.), eller punkterna 24.3 (Anti-korruption), 24.4 (Modernt
Slaveri), eller 24.5 (Motverkande av skatteflykt), inklusive Skulder relaterade till
eventuella steg eller atgarder som krévs av Sandvik for att atgarda sadana brister;
eller (b) en dvertradelse av de tilldmpliga Lagar som beskrivs dari.

Vid tilldmpning av denna punkten 23: (a) "Skulder” avser alla krav som kan pastas,
hotas, framstéllas eller véckas av eller mot Sandvik och/eller dess Narstaende (eller
nagon av dess Narstaende enheter eller Foretradare) och alla forluster som kan
asamkas Sandvik och/eller dess Narstaende (eller nagon av dess Nérstaende
enheter eller Foretradare); (b) "Krav” avser alla faktiska eller potentiella krav,
stamningar, atgarder, forfaranden eller undersokningar (vare sig av nagot
undersokningsorgan, Sanktionsmyndighet eller annat), krav, domar eller
utmarkelser; och (c) "Forluster” avser alla forluster, skulder, skadestand, kostnader,
avgifter eller utgifter (inklusive rimliga professionella avgifter som uppkommit vid
utredning eller forsvar av nagot krav eller forfarande, oavsett om sadant krav eller
forfarande framgangsrikt forsvaras eller inte), boter eller straff; och inklusive alla
forluster som kan uppsta vid utredning, Gvervagande, svar pa, bestridande, forsvar
eller forlikning av ett krav (oavsett om Sandvik och/eller dess dotterbolag eller ndgon
Narstaende enhet eller Foretradare ar en faktisk eller potentiell part i ett sadant krav)
eller vid faststallande av dess ratt att hallas skadeslds enligt avtalet.

Diverse bestimmelser

Bestdmmelses ogiltighet: Om en domstol eller ett administrativt organ med behérig
jurisdiktion dver avtalet finner att ndgon bestdmmelse i avtalet helt eller delvis ar
olaglig, ogiltig eller ogenomférbar, ska den bestdmmelsen (eller den del som ar
olaglig, ogiltig eller ogenomférbar): (a) andras i den utstrackning som krévs for att
uppfylla parternas kommersiella avsikter; eller (b) om ovanstaende inte ar mojligt,
behandlas som att den har strukits fran Avtalet, forutsatt att en strykning som gjorts
enligt punkt 24.1(b) inte ska paverka giltigheten eller verkstallbarheten av de
aterstaende bestdmmelserna (eller delbestdmmelserna) i Avtalet.

Exklusiva och kumulativa réttsmedel: Om inte annat uttryckligen anges i Avtalet
(inklusive som enda eller exklusivt rattsmedel): (a) &r ingen rattighet, befogenhet,
forman eller gottgdrelse avsedd att utesluta nagon annan rattighet, befogenhet,
forman eller gottgdrelse; och (b) gottgdrelser som tillhandahalls enligt Avtalet ska
vara kumulativa och utdver, och inte i stéllet for, andra gottgorelser som &r
tillgangliga for nagon av parterna enligt Lag, eget kapital eller pa annat sétt.
Uppférandekod och efterlevnad av anti-korruptionslagstiftning: Képaren ska vid varje
tidpunkt folja: (a) Sandviks Uppférandekod (en kopia av denna finns tillganglig pa
begaran); och (b) alla tillampliga lagar avseende mutor och korruption (inklusive
penningtvatt) inklusive UK Bribery Act 2012 och US Foreign Corrupt Practices Act
gallande fran tid till annan.
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Modernt Slaveri: Utan att det paverkar tilldmpningen av nagon annan bestdmmelse i
Avtalet ska KGparen, vid alla relevanta tidpunkter (a) félja alla tilldmpliga lagar som
utfardats enligt dem eller som rdr dem, och sékerstalla att all dess personal har fatt
lamplig utbildning om detta; (b) folja Sandviks uppférandekod avseende modernt
slaveri eller manniskohandel som Sandvik fran tid till annan meddelar Képaren; (c)
omedelbart skriftligen meddela Sandvik om det har anledning att tro att det, eller
nagon medlem i dess leverantdrskedja, bryter mot, eller sannolikt kommer att bryta
mot nagon bestammelse i denna punkten 24.4 (eller skulle gora det om den var part
i Avtalet), eller om den mottar ett meddelande fran nagon person som pastar brott
mot tilldmplig Lag; (d) bevara detaljerade, korrekta och kontinuerligt uppdaterade
register som innehaller: (i) sina rutiner for rekrytering av personal, (ii) sina
urvalsprocesser for leverantdrer och underleverantérer, och (iii) de atgérder som
vidtagits for att sékerstélla att denne, och varje medlem i dennes leverantdrskedja,
inte deltar i nagon verksamhet som ar forbjuden enligt tilldmplig Lag, och ska pa
Sandviks begéran omedelbart tillhandahalla kopior av sddana register till Sandvik.
Motverkande av skatteflykt : Koparen ska (och ska sakerstélla att dennes
leverantorskedja ska): (a) inte delta i nagon verksamhet, praxis eller nagot beteende
som kommer att eller kan utgdra: (i) ett brott mot skatteflykt i Sverige enligt tillamplig
svensk lagstiftning; eller (ii) ett brott mot skatteflykt i utlandet enligt tillamplig svensk
lagstiftning; (b) ha (och uppratthalla) under hela Avtalstiden ett rimligt forebyggande
forfarande for att sakerstalla: (i) att forhindra att nagon annan person (inklusive men
inte begransat till Leverantdrens anstéllda) underlattar skatteflykt; och (ii) att denna
punkten 24.5 efterlevs; (c) omedelbart rapportera till Sandvik varje begaran eller
krav fran en tredje part som gjorts i samband med Avtalet for att underltta
skatteflykt enligt tilamplig svensk lagstiftning; och (d) inom tolv (12) manader fran
Bestéllningens ikrafttradandedatum, och déarefter arligen, skriftligen intyga till
Sandvik, undertecknat av en tjansteman hos Képaren, sin efterlevnad av denna
punkten 24.5 av Képaren och alla personer som ar associerade med Képaren. Vid
tilldmpningen av denna punkt 24.5 ska innebdrden av rimligt férebyggande
forfarande bestdmmas i enlighet med tillamplig Lag och eventuella riktlinjer som
utfardats i enlighet med svensk lagstiftning.

Overlatelse och novation: Parterna &r Gverens om att: (a) Sandvik far dverlata,
fornya eller pa annat sétt hantera Avtalet i enlighet med dessa Villkor utan Képarens
samtycke, i den utstrackning det ar tillatet enligt Lag; och (b) Képaren samtycker till
att tillhandahalla allt stéd som Sandvik rimligen kan krava for att utéva sina
rattigheter enligt denna punkt.

Ratt till regress: Om det inte &r frbjudet enligt Lag ska Koparen krava att dess
forsakringsgivare (om nagon) avstar fran alla rattigheter till regress mot Sandvik eller
Sandviks forsékringsgivare.

Inget avstaende: Forsening, forsummelse eller underlatenhet fran nagondera
partens sida att gentemot den andra parten géra géllande nagot villkor i Avtalet skall
inte utgora, eller anses utgdra, ett avstaende eller pa nagot satt paverka den andra
partens ratt enligt Avtalet.

Meddelanden: Alla meddelanden eller krav enligt Avtalet skall vara: (a) ldmnas
skriftligen; och (b) skickas med rekommenderat brev, kurir eller personligen till den
adress som anges i Bestallningen eller, med undantag for delgivning av rattsliga
forfaranden, skickas med e-post till den adress som anges i Bestéllningen. Ett
meddelande som lamnats i enlighet med denna punkt 24.99 skall anses ha
mottagits: (a) om det levererats personligen eller med bud pa en arbetsdag (for
mottagaren) fore kl. 17:00 mottagarens tid, pa leveransdagen; (b) om det levererats
personligen eller med bud pa en arbetsdag (fér mottagaren) kl. 17:00 eller senare
mottagarens tid, pa arbetsdagen (fér mottagaren) kl. 17:00 eller senare mottagarens
tid, den arbetsdag (for mottagaren) som foljer efter leveransdatumet; (c) om det
levereras med rekommenderat brev, sju (7) dagar efter postningsdatumet; eller (d)
e-post, kl. 9.00 (mottagarens tid) den arbetsdag (fér mottagaren) som fdljer
omedelbart efter Gverforingen.

Tredie parts rattigheter: En person som inte ar part i Avtalet far inte gora gallande
nagot av dess villkor.

Inget partnerskap eller agentur: Parterna ar Gverens om att inget i Avtalet ar avsett
att skapa: (a) ett partnerskap, (b) ett forhallande mellan huvudman och agent, eller
(c) ett férhallande mellan arbetsgivare och anstélld, mellan parterna.

Overlevnad: De bestammelser i Avtalet som, fill sin natur, r avsedda att dverleva
uppsagning eller upphdrande av Avtalet, ska sa forbli.

Tvistiosning: Parterna ar dverens om att: (a) varje tvist som uppstar ur, eller i
samband med, Avtalet (inklusive varje fraga om dess existens, giltighet eller
upphdrande) skall hanskjutas till och slutligt avgéras genom skiliedomsférfarande
enligt SCC:s regler, vilka regler anses vara inforlivade i denna punkten genom
hanvisning (och da i forsta hand ska reglerna for forenklat skiljeforfarande tillimpas,
savida SCC inte bestammer, med hansyn till arendets komplexitet, tvistebeloppet
och andra omstandigheter, att reglerna for skiljeforfarande ska tillampas); (b)
skiljeforfarandet skall avgoras av, efter SCC:s val: (i) en enskild, eller (ii) en panel av
tre, oberoende skiliemén som, i avsaknad av dverenskommelse mellan parterna,
skall utses av SCC; (c) satet, eller den juridiska platsen, for skiljeférfarandet skall
vara Stockholm; (d) spraket som skall anvandas i skilieforfarandet skall vara
engelska; (e) skiliemannens/-mannens beslut skall vara slutgiltigt och bindande for
parterna, och med forbehall fér ovanstaende utesluter parterna harmed alla
rattigheter att ansoka eller dverklaga till domstol i den utstrackning de giltigt kan
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komma Gverens om detta och i synnerhet i samband med alla réttsliga fragor; (f) alla
handlingar och all information som ldmnas ut i samband med skiljeforfarandet skall
hallas strikt konfidentiella av mottagaren och far inte anvéndas av mottagaren for
nagot annat andamal &n for skilieforfarandet eller for att verkstélla skiljemannens
beslut och skiljiedom; (g) forutom vad som kravs fér att verkstalla skiljemannens
beslut och dom, skall parterna inte, och skall se till att deras respektive personal,
deras respektive Narstaende enhet och personalen i deras respektive Narstaende
enhet inte, gor nagot tillkdnnagivande eller kommenterar eller ger upphov till nagon
publicitet eller pa annat st tillhandahaller nagon information ill tredje part (annan
an dess juridiska radgivare, forsakringsgivare och revisorer) om skiljeforfarandet
inklusive det faktum att parterna ar i tvist, fSrekomsten av skiljeforfarandet eller
nagot beslut eller dom fran skiliemannen; och (h) inget i avtalet ska hindra Sandvik
fran att ansdka om interimistiska eller andra tillfalliga atgérder for att skydda sina
rattigheter och intressen (inklusive tillfalliga beséksférbud och interimistiska
forelagganden for att skydda Sandvik IPR eller konfidentiella information) i ndgon
behdrig domstol, forutsatt att sadana tillfalliga atgarder inte ska forhindra eller stoppa
nagot skiliedomsforfarande .

Tilldmplig lag och jurisdiktion: Parterna ar dverens om att: (a) tillamplig lag for
Avtalet ska vara Svensk lag (utan tillampning av dess lagvalsregler) ; (b)
underkastelsen till SCC-reglernas jurisdiktion ska inte begransa Sandviks ratt att
vidta atgarder mot Képaren vid nagon domstol som annars kan utdva behdrighet
Gver Koparen eller nagon av dess tillgangar; (c) Forenta nationernas konvention
angaende avtal om internationella kdp av varor inte ar tillamplig pa Avtalet ; och (d)
for Sandviks rattigheter enligt punkten 24.13(h), ska domstolarna i Sverige ha
jurisdiktion avseende ansékningar om interimistiska, tillfalliga eller andra
provisoriska atgarder (inklusive ansdkningar om tillfalliga besdksforbud och
interimistiska forbudsférelagganden).

Definitioner

| dessa Villkor ska ord eller fraser som bérjar med en stor bokstav ha de respektive
betydelser som anges nedan:

Narstaende: avser varje enhet som: (a) kontrolleras av en part, (b) kontrollerar en
part, eller (c) star under gemensam kontroll med en part, dar kontroll innebar direkt
eller indirekt 4gande av mer &n femtio procent (50%) av de aktier eller andelar som
medfor en ratt att rosta om ledaméterna i enhetens styrelse eller ett motsvarande
inflytande Gver enhetens ledning, sa lange sadan ratt eller sadant inflytande
kvarstar.

Betalningsbelopp: avser beloppet for debetsaldo som visas pa en faktura.

SCC: Stockholms handelskammares skiljedomsinstitut.

Konfidentiell Information: avser all information eller data avseende en part eller
dess Narstaende eller Foretradare eller deras respektive verksamheter, inklusive
men inte begrénsat till rapporter, broschyrer, tekniska dokument, specifikationer,
artikelnummer, servicemanualer, ritningar, information, tolkningar,
produktionsmetoder, register, verksamheter, processer, planer, produktinformation,
prislistor, marknadsméjligheter och kunder som innehaller eller pa annat satt
aterspeglar information som ar eller kan vara konfidentiell och/eller omfattar, men ar
inte begransad ill, affarshemligheter, idéer, know-how, design, patentansokningar,
uppfinningar, mjukvara, affarsnatverk, processer, affarsplaner och finansiell
information som en part skriftligen, muntligen eller pa annat sétt tilhandahaller den
andra parten eller dess Narstaende eller Foretradare.

Ansluten utrustning: avser utrustning, inklusive Varor, som har hardvara eller
mjukvara for fjarrévervakning installerad, ansluten och aktiverad av Sandvik.

Avtal: avser: (a) Orderbekraftelsen; (b) dessa Villkor; (c) de separata
anvandarvillkor som galler for de Digitala Tjansterna som Sandvik tillhandahaller
eller gor tillgéngliga for Képaren innan de Digitala Tjansterna tillhandahalls (i
forekommande fall); (d) Anbudet; (e) Bestéllningen (enligt punkt 3.2) eller avtal till
vilket dessa Villkor har bifogats eller inférlivats genom hénvisning; och (f) alla andra
dokument som bifogas eller inforlivas genom hanvisning i Orderbekraftelsen, dessa
Villkor, anvéandarvillkoren for de Digitala Tjénsterna (i forekommande fall), eller
Offerten.

Dataskyddslagstiftning: avser: (a) om den ar direkt tillamplig,
Dataskyddsférordningen ((EU) 2016/7679), eller lag (2018:218) med kompletterande
bestammelser till EU:s dataskyddsforordning (i forekommande fall), och/eller (b)
nationella lagar, férordningar och lagar om datasekretess, i dess &ndrade eller
uppdaterade lydelse fran tid till annan.

Dag(ar): avser alla kalenderdagar, inklusive helger och helgdagar.
Forseningsersattning(ar): avser det eventuella skadestandet som: (a) uttryckligen
anges i Avtalet; och (b) betalas, med forbehall for de mekanismer for
prestationslattnad som anges i dessa Villkor, om angivna Varor inte levereras pa
eller fore utgangen av Leveransdatumet, forutsatt att forseningsersattningen som
ska betalas for en relevant Vara under inga omsténdigheter 6verstiger 5% (fem
procent) av de totala avgifter som ska betalas for den Varan (exklusive Moms).
Leveransdatum: avser datum (eller perioden) for leverans av Varorna och/eller
Tjansterna enligt vad som anges och &r dverenskommet i Avtalet.

Digitala Tjénster: avser Sandviks digitala tjdnster som: (a) anges i Avtalet; eller (b)
som pa annat satt tillhandahalls i samband med Ansluten Utrustning (inklusive
Utrustningsdvervakningstjansten).
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. Distributdrer: avser Sandviks Féretradare (inklusive agenter, distributorer,
aterforsaljare eller andra mellanhénder) som: (a) séljer eller aterforsaljer Varor,
Tjanster eller de Digitala tjansterna; eller (b) forser Sandvik med utrustning eller
tianster.

. Forfallodag: avser, med avseende pa: (a) forséljning av Varor som omfattar
utrustning, sju (7) Dagar fran (och med) den relevanta fakturans utfardandedatum;
(b) forsaljning av Varor som omfattar delar eller forbrukningsvaror, kemiska hartser
eller hartskapslar, trettio (30) Dagar fran (och med) den relevanta fakturans
utfardandedatum; och (c) tillhandahallande av Tjanster eller Digitala Tjénster, trettio
(30) Dagar fran (och med) den relevanta fakturans utfardandedatum.

. Utrustningsdvervakningstjanst: avser de tjanster som Sandvik tillhandahaller |
samband med mottagandet av Ingaende Data, som beskrivs mer detaljerat | Avtalet
och som kan inkludera, men inte ar begransat till, tillganglighet till information om
Ansluten Utrustning via en webbhanterad (eller liknande) prenumerationstjanst som
mottas efter att relevanta webbportalvillkor har godkénts online.

. Exportlagar: avser: (a) UK Export Control Act 2002; (b) bibehallen EU-rattslig
version av Dual-Use-forordningen (428/2009/EG); (c) bibehallen EU-rattslig version
av Anti-Tortyrférordningen ((EU 2019/125); (d) bibehallen EU-rattslig version av
Skjutvapenférordningen (258/2012/EU); och (e) alla andra tillampliga import- och
exportkontrollagar hos en Sanktionsmyndighet.

. Kredit: ett kdp- eller kreditavtalsanlaggning.

. Force Majeure: avser alla handelser eller omstandigheter som ligger utanfor
Sandviks rimliga kontroll och som inkluderar: (a) brist pa el, vatten eller andra
grundlaggande tjanster; (b) brist i produktion eller kapacitet; (c) brist i av allménna
eller av tredje part kontrollerade telekommunikationsnét (inklusive Internet); (d)
strejk, uteslutning, arbetstvist, brand, 6versvdmning, epidemi eller pandemi, handling
av Gud eller samhalisfiende, avsiktlig eller oavsiktlig skada, forsening vid transport
eller forsening vid transporttjanst, maskinhaveri, underlatenhet eller misslyckande
fran nagon bank i forhallande till att skicka eller ta emot pengar enligt detta Avtal pa
grund av tilldmplig lag; (e) efterlevnad av lagar, myndighetsbeslut, regler,
forordningar eller anvisningar; eller (f) handlingar eller underlatenhet av Képaren
eller tredje part som skulle, eller sannolikt skulle, resultera i att Sandvik bryter mot
(eller enligt Sandviks rimliga uppfattning sannolikt kommer ett bryta mot) nagon lag
(inklusive extraterritoriella lagar), nagra finansieringsarrangemang, inklusive
lanefaciliteter eller emitterade skuldebrev fran Sandvik AB (publ.) eller nagot av dess
Koncernbolag, eller Avtalet. Parterna r dverens om att en dvertradelse av Sanktions-
och Exportlagarna inte faller inom definitionen av "Force Majeure” forutom, med
hansyn till Sandvik, for Sanktioner och/eller embargon som direkt eller indirekt beror
Sandviks leveranskedja.

. Varor: avser Sandviks utrustning och/eller andra komponenter som levererats till
Kdparen i enlighet med Avtalet.

. Ingaende Data: avser data som genereras, samlas in, registreras eller laddas upp
av, fran eller i samband med Ansluten Utrustning, inklusive anvéndningsinformation
avseende Ansluten Utrustning och standardindustrins data SAE J1939, men
exklusive data eller information om Sandviks utrustningskontrollsystem, inklusive hur
man uppnar funktionell prestanda.

. Insolvenshéndelse: Kdparen ar eller blir foremal for en eller flera av féljande
handelser: (a) Kdparen stéller in eller hotar att stélla in betalningen av sina skulder
eller blir oférmdgen att betala sina skulder nér de forfaller; (b) Kdparens finansiella
stélning forsdmras i sadan utstrackning att, enligt Sandviks uppfattning, Képarens
formaga att uppfylla sina skyldigheter enligt Avtalet har dventyrats; (c) Kdparen
inleder férhandlingar med alla eller ndgon grupp av sina fordringsagare i syfte att
omplanera nagon av sina skulder, eller [amnar ett forslag till eller ingar nagon
kompromiss eller nagot arrangemang med sina fordringsagare; (d) en ansokan
lamnas in, ett meddelande ldmnas, ett beslut fattas eller en Bestallning utfardas for
eller i samband med likvidationen av Kdparen; (e) en ansdkan lamnas in till domstol
eller en Bestallning utfardas for att utse en forvaltare, eller om ett meddelande om
avsikten att utse en forvaltare Iamnas eller om en férvaltare utses, dver Koparen; (f)
en person blir berattigad att utse en forvaltare Gver Kdparens tillgangar eller en
forvaltare utses dver Koparens tillgangar; (g) innehavaren av en kvalificerad
foretagsinteckning dver Koparens tillgangar 6ver Koparens tillgangar har blivit
berattigad att utse eller har utsett en administrativ forvaltare; (h) en fordringségare
eller intecknare till Képaren beslagtar eller tar i besittning, eller en utmatning,
verkstallighet, kvarstad eller annan sadan process tas ut eller verkstalls pa eller
stdms mot, hela eller nagon del av Képarens tillgangar och sadan besittning eller
process inte frigors inom fjorton (14) dagar; (i) den informerar nagon person om att
den ar, formodas vara, insolvent; (j) den upphdr eller hotar att upphdra med att
bedriva verksamhet; eller (k) nagon garanti eller sakerhet som stallts till Sandvik
(inklusive Sakerhetsintresset) i forhallande till Kdparen aterkallas eller blir omdjlig att
verkstélla.

. Immateriella réttigheter eller IPR: (a) patent, eventuella férlangningar av den
ensamratt som beviljas i samband med patent, sma patent, bruksmodeller,
registrerade monster, véxtforadlarratter, ansokningar om nagot av det foregaende
(inklusive, men inte begrénsat till, fortséttningar, delfortséttningar och delade
ansokningar), réatten att anséka om och beviljas nagot av det féregaende, rattigheter
till uppfinningar; (b) upphovsrétt, designrattigheter, halvledartopografirattigheter,
ideella rattigheter, publiceringsrattigheter, databasrattigheter; (c) varumérken och
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servicemarken, ansokningar for nagot av det féregaende, ratten att ansoka om
nagot av det féregaende, rattigheter i handelsnamn, foretagsnamn, varumarken, get-
up, logotyper, domannamn och webbadresser; (d) rattigheter i know-how,
affarshemligheter och Konfidentiell Information, dataexklusivitet; och (e) alla andra
former av immateriella rattigheter som har motsvarande eller liknande effekt till
nagot av det foregdende som kan finnas var som helst i varlden.

Lag eller Lagstiftning: avser a) lagar, férordningar, foreskrifter, stadgar, regler,
forordningar, riktlinjer eller underordnad lagstiftning, b) common law och equity law,
c) bindande domstolsbeslut, dom eller beslut, d) branschregler, riktlinjer, policy eller
standarder som i varje enskilt fall &r verkstéllbara enligt lag eller av en
tillsynsmyndighet, och e) anvisningar, policy, regler eller beslut som &r rattsligt
bindande och som har utfardats eller meddelats av en tillsynsmyndighet.

SCC:s regler: avser Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstituts vid
tidpunkten gallande skiliedomsregler, bade reglerna for férenklat skiljeférfarande och
reglerna for skiljeforfarande.

Tekniska minimikrav: har den betydelse som anges i punkt 17.6.

Bestallning: avser den inkdpsorder eller bestéllning som Képaren utfardat till
Sandvik for Varorna, Tjénsterna eller de Digitala Tjansterna.

Orderbekraftelse: avser Sandviks godké&nnande, av Bestéllningen och
dverenskommelser som fdljer av Avtalet, genom att antingen: (a) leverera Varorna,
Tjansterna eller de Digitala Tjansterna; eller (b) utfarda ett dokument till Kunden
namngivet "Orderbekraftelse” (eller liknande).

Bestallningens ikrafttrddandedatum: det datum da Orderbekraftelsen sker.
Utgaende Data: avser Ingaende Data som har behandlats av Sandvik for att
tilhandahalla leveranser till Kdparen inom Utrustningsovervakningstjénsten, som
alltid utesluter data eller information om Sandviks kontrollsystem fér utrustning,
inklusive hur man uppnar funktionell prestanda.

part: Sandvik eller Kdparen i forekommande fall.

parterna: Sandvik och Képaren.

Personuppgifter: har samma betydelse som i Dataskyddsférordningen ((EU)
2016/679).

Leveransbevis: avser bevis pa leverans utfardat av Sandvik till Koparen.
Projektets Immateriella Réttigheter eller Projektets IPR: de Inmateriella
Rattigheterna i alla resultat, arbetsprodukter eller leveranser som uppstar fran, under
eller i samband med forsaljningen av Varomna eller tillhandahallandet eller
mottagandet av Tjansterna eller de Digitala Tjansterna.

Koparen: avser den person eller enhet som Bestéller Varorna, Tjansterna, eller de
Digitala Tjansterna fran Sandvik.

Képarens Skyldigheter: har den betydelse som anges i punkt 12.2.

Syfte: avser Sandviks affarsandamal inklusive utveckling, optimering, forbattring,
marknadsféring, schemaldggning och support av Sandviks andra nuvarande och
framtida varor och tjanster, reservdelar, programvara och maskinvara,
produktsupport, produktutveckling och andra affarsforbattringar eller erbjudanden,
inklusive sammanslagning av Sandviks Data med andra data i syfte att tillhandahalla
jamforelser av prestanda eller referensvarden till Sandviks évriga kunder.

Anbud: avser det skriftliga offert- eller férslagsdokument som Sandvik har utfardat
till Kunden fér Varorna, Tjénsterna eller de Digitala Tjénsterna.

Narstaende Enhet: avser, i relation till, en enhet, alla dess Foretradare,
entreprendrer, underleverantdrer, formedlare, joint venture- och konsortiepartners,
tjansteman och styrelseledaméter samt enhetens dotterbolag, moderbolag (direkt
eller indirekt) och dotterbolag till ett moderbolag, férutsatt att enheten/personen: (a)
mottar eller utfor tjanster enligt detta Avtal, eller (b) pa nagot annat satt (direkt eller
indirekt) &r knuten till Avtalet eller har en koppling till Kdparen.

Foretradare: avser varje styrelseledamot, anstalld, tjinsteman, radgivare, revisor,
agent, konsult, distributdr eller underleverantér till en part eller dess Narstaende.
Retursedel: ett skriftligt meddelande fran Sandvik som instruerar Koparen att
returnera Varorna till ett av Sandvik anvisat lager.

. Sanktionerad Person: avser varje person, individ, enhet, fartyg eller luftfartyg som:

a) som &r sarskilt utpekad, blockerad eller pa annat sétt individuellt fortecknad eller
utvald genom en Sanktion eller en Sanktionslista; (b) som ar bosatt eller belagen i,
bedriver verksamhet fran eller har bildats enligt lagarna i ett Forbjudet Land; (c) som
ar, eller &r en del av, regeringen i ett Forbjudet Land eller en politisk underavdelning,
ett organ, en byra eller ett instrument darav, eller helt eller delvis ags darav (direkt
eller indirekt); eller (d) helt eller delvis kontrolleras av, eller agerar pa uppdrag av,
under ledning av eller till fsrman for, en person eller enhet pa en Sanktionslista
(inklusive, men inte begransat till, dar nivan av direkt eller indirekt 4gande uppgar till
45 % eller mer pa en aggregerad niva).

Forbjudet Land: Afghanistan, Vitryssland, Krim, Iran, Nordkorea, Syrien, Ryssland,
icke regeringskontrollerade omraden i oblasterna Donetsk, Kherson, Luhansk och
Zaporizjzja i Ukraina, eller andra Ukrainska territorier som pastas vara annekterade
av Ryssland eller nagot land eller nagon region som; ar, eller vars regering &r, eller
blir, foremal for omfattande, landsomfattande eller territorieomfattande Sanktioner,
Sandvik forbehaller sig ratten att andra listan dver forbjudna lander genom skriftligt
meddelande till Kdparen.

Sanktioner: alla lagar, foreskrifter och beslut som har antagits, administrerats,
genomforts, inforts eller verkstallts fran tid till annan av nagon Sanktionsmyndighet i
forhallande till ekonomiska, finansiella, tull eller handelssanktioner eller
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exportkontroller, eller liknande restriktiva atgarder inklusive radets forordning (EU)
No 833/2014, i dess &ndrade lydelse..

Sanktionsmyndighet: avser; (a) Férenta Nationernas sakerhetsrad, (b) USA, (c)
Storbritannien, (d) Kanada, (e) Australien, (f) Europeiska unionen (och/eller dess
enskilda medlemsstater); och (g) respektive statliga institutioner och organ i nagot
av de foregaende, eller ndgon annan jurisdiktion som kan vara relevant for
fullgérandet av Avtalet, eller rattigheter och skyldigheter enligt Avtalet (inklusive
jurisdiktioner som ar relevanta for eventuella Narstaende enheter eller Narstaende,
och/eller for slutanvandningen av Varorna), inklusive Office of Foreign Assets
Control vid det amerikanska finansdepartementet (OFAC), det amerikanska
utrikesdepartementet, Bureau of Industry and Security vid det amerikanska
handelsdepartementet, Office of Financial Sanctions Implementation, del av His
Majesty's Treasury (OFSI), Europeiska kommissionen och de relevanta nationella
behériga myndigheterna (NCA:s) inom en EU-medlemsstat.

Sanktionslista: varje lista dver Sanktionsmal som uppratthalls av en
Sanktionsmyndighet, inkluderande och utan begransning: (a) den konsoliderade
Sanktionslistan fran Forenta nationernas sakerhetsrad, (b) varje lista som
uppratthalls av OFAC eller ingar i International Trade Administrations "Consolidated
Screening List", inklusive Specially Designated Nationals (SDN) och Blocked
Persons List; (c) den konsoliderade listan dver mal for finansiella sanktioner eller
listan dver personer som omfattas av restriktiva atgarder med tanke pa Rysslands
atgarder som destabiliserar situationen i Ukraina, som uppratthalls av
Storbritanniens finansministerium; (d) den konsoliderade listan dver personer,
grupper och enheter som omfattas av EU:s finansiella sanktioner; eller (€) nagon
liknande lista som uppratthalls av, eller offentligt tillkdnnagivande av sanktioner som
gjorts av, nagon annan Sanktionsmyndighet.

Sandvik: avser det bolag i Sandvik-koncernen som anges i, eller ar relevant for,
Orderbekraftelsen.

Sandviks uppforandekod: Sandviks uppforandekod, tillganglig pa begaran.
Sandviks Data: avser aggregerade och/eller anonyma data som skapas, genereras
harleds eller produceras av Sandvik baserat pa: (a) Ingaende Data och/eller
Utgaende Data; eller (b) pa annat sétt skapas genom anvandning av Digitala
Tjanster (inkluderande Utrustningsdvervakningstjansten), och som inte far innehalla
nagra Personuppgifter.

Sandvik Group: avser Sandvik och Narstaende till Sandvik AB (publ.).

Sandviks Skadeldshet: har den betydelse som anges i punkt 14.1.

Sandviks IPR: avser; (a) alla Inmateriella Rattigheter som ingar i, relaterar till eller
skapas som ett resultat av forsaljningen av Varorna eller tillhandahallandet av
Tjansterna eller de Digitala Tjansterna (inklusive Sandviks Data); (b) alla
Immateriella Rattigheter i anpassningar, tilldgg, modifieringar, uppdateringar och
forbattringar (inklusive de som gors efter en begaran, eller ett forslag fran, eller pa
uppdrag av Kdparen) som gjorts till de Inmateriella Rattigheter som beskrivs i (a);
och (c) alla Immateriella Réttigheter som skapas i samband med fullgérandet av
Avtalet (inklusive allt material som Sandvik tillhandahaller eller gor tillgangligt i
samband med Avtalet och Projektets IPR).

Sandviks Garanti: avser (a) Sandviks standardgaranti; och (b) om tillagd till
Bestéllningen, Sandviks utdkade garanti, i varje enskilt fall, enligt vad som galler vid
Bestallningens ikrafttrddandedatum.

Sékerhetsintresse: avser hypotekslan, inteckning, dverforing, pantsattning,
obligation, pantratt, vardepappersavsattning, eller ett sakerhets- eller
formansintresse, eller arrangemang av nagot slag som gér det méjligt for en
borgenar att fa sina fordringar betalda fére andra borgenarer fran intakterna av en
tillgang (inklusive en; ganderétt, sékerhet i form av deposition av pengar eller en
villkorligt aterbetalningsbar deposition eller en bristfallig deposition) och inkluderar
alla sakerheter, som kan registreras enligt lag i nagon annan jurisdiktion, med en
motsvarande eller liknande effekt.

Tjénster: avser de tjanster som anges i, eller som anges i samband med, den
Bestallning som Sandvik bekraftar att tillhandahalla enligt Orderbekraftelsen.
Programvara: har den betydelse som anges i punkt 17.1.

Sérskilda Risker: avser tillgangen till, eller kostnaden fér, ramaterial, ravaror,
transport, lagerhallning, energi eller andra kritiska komponenter eller element som ar
relevanta fér Sandviks leveranskedjan och Varorna, Tjansterna eller de Digitala
tidnsterna (inklusive vad som kan orsakas av marknadsvolatilitet, klimatférandringar,
epidemier eller pandemier (inklusive nuvarande och framtida varianter av Covid-19
och andra Corona-virusstammar)).

Villkor eller Leveransvillkor: har den betydelse som anges i punkt 1.1)
Introduktion, definitioner, och tolkning).

Osikert: avser oacceptabla faktiska eller potentiella faror och incidenter i samband
med sékerhet, halsa eller miljo (inklusive brott mot tillamplig lagstiftning).

Moms: avser mervardesskatt, skatt pa varor och tjanster, konsumtionsskatt eller
liknande skatt som tas ut enligt lag.

Tolkning

Avtalet (och de dokument som utgdr Avtalet) ska tolkas i enlighet med foljande
regler: (a) rubriker ar endast till for att underlétta hanvisning och paverkar inte
tolkningen; (b) singular innefattar plural och vice versa; (c) en hénvisning till ett
dokument eller verktyg innefattar dokumentet eller verktyget sasom det fran tid ill
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Leveransuvillkor (Version v1.0: Februari 2024 - Sverige)

annan fornyats, andrats, kompletterats eller ersatts; (d) en hanvisning till en "person”
innefattar en fysisk person, ett handelsbolag, en juridisk person, en férening, en
myndighet eller en lokal myndighet (d) en hanvisning till en "person" inkluderar en
fysisk person, partnerskap, juridisk person, forening, statlig eller lokal myndighet
eller byra eller annan enhet; (€) en hanvisning till ett lagstiftningskrav eller annan lag
inkluderar forordningar och andra instrument under denna och konsolideringar,
andringar, omarbetningar eller ersattningar av nagon av dem; (f) betydelsen av
allménna ord skall inte begransas av specifika exempel som inleds med orden
"inklusive", "till exempel" eller liknande uttryck; (g) regeln eiusdem generis skall
inte tilldmpas och f6ljaktligen skall ord som inleds med ordet "annan"” inte ges en
begrénsande betydelse pa grund av att sadana ord foregas av ord som anger en
viss klass av handlingar, fragor eller ting; (h) hanvisningar till "vasentligt
avtalsbrott" innebar att sadant avtalsbrott (vilket inkluderar anteciperat avtalsbrott,
sasom detta begrepp definieras i common law): (i) & mer &n trivial, men behver
inte vara avvisande; och (i) om den inte avhjélps kan, eller sannolikt kommer att ha,
en allvarlig inverkan pa den nytta som den oskyldiga parten annars skulle fa av
Avtalets fullgorande i enlighet med dess villkor, och parterna ar verens om att varje
brott mot en eller flera av punkterna 13.5, 19, 22, 24.3, 24.4 eller 24.5 skall tolkas
som ett vasentligt avtalsbrott; och (i) varje skyldighet i Avtalet for en part som ar en
underlatenhet att gdra nagot dven omfattar en skyldighet for denna part att inte
samtycka till, tillata eller medge att nagot gors.

Tolkningsregeln att ett skriftligt avtal skall tolkas mot den part som ansvarar fér
utformningen eller forberedelsen av avtalet skall inte tillampas.



